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Działając na podstawie art.22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 
przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1304) oraz 
art. 7 pkt. 6 ustawy z dnia 28 lipca 2023r. o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 
niektórych innych ustaw (Dz.U. z 2023r. poz. 1606) Dyrektor Niepublicznej Szkoły 
Podstawowej POD WIELKIM DACHEM NIEBA z dniem ……… 2024r. wprowadza do 
stosowania „Standardy Ochrony Małoletnich” (zwane dalej „Standardami”), których 
podstawowym celem jest zapewnienie bezpieczeństwa małoletnim uczniom szkoły, dbałość o 
ich dobro, uwzględnianie ich potrzeb i podejmowanie działań w ich jak najlepszym interesie. 

 

Standard 1 – Szkoła opracowała, przyjęła i wdrożyła do realizacji Standardy Ochrony 
Małoletnich które określają: 

1) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu; 
2) Procedury reagowania na krzywdzenie; 
3) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjęcie zgłoszenia, dokumentowania i dalsze 

działania pomocowe; 
4) Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia; 
5) Zasady bezpiecznej relacji personel – małoletni, w tym zachowania niedozwolone; 
6) Zasady bezpiecznych relacji małoletni – małoletni, w tym zachowania niedozwolone; 
7) Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu; 
8) Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w Internecie, w 

tym ochrony wizerunku i danych osobowych; 
9) Zasady upowszechniania i ewaluacji standardów. 

Standard 2 – Szkoła stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli 
personel ze Standardów. 

Standard 3 – Szkoła wdrożyła i stosuje procedury interwencyjne, które znane są i udostępnione 
całemu personelowi. Każdy pracownik wie, komu należy zgłosić informację o krzywdzeniu 
małoletniego i kto jest odpowiedzialny za działania interwencyjne. Każdemu pracownikowi 
szkoły udostępnione są dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za 
przeciwdziałanie i interwencję w przypadku krzywdzenia małoletnich. 

Standard 4 – Szkoła co najmniej raz na rok monitoruje i w razie konieczności ewaluuje zapisy 
Standardów, konsultując się z personelem, uczniami i rodzicami, opiekunami prawnymi oraz 
je aktualizuje. 

Rozdział 1 – Postanowienia ogólne 
1. Celem Standardów Ochrony Małoletnich jest: 

1) zwrócenie uwagi personelowi szkoły, rodziców (opiekunów prawnych) i 
podmiotów współpracujących na konieczność podejmowania wzmożonych działań 
na rzecz ochrony małoletnich uczniów przed krzywdzeniem, 

2) określenie zakresu obowiązków pracowników szkoły w działaniach 
podejmowanych na rzecz ochrony uczniów przed krzywdzeniem, 

3) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w 
przypadku podejrzewania krzywdzenia małoletniego; 
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4) wprowadzenie wzmożonej działalności profilaktyczno-wychowawczej w zakresie 
zapewnienia ochrony młodzieży przed przemocą. 

2. Personel szkoły w ramach wykonywanych obowiązków zwraca uwagę na czynniki 
ryzyka krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuację i dobrostan dziecka oraz stosuje 
zasady określane w Standardach. 

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy 
przemocy. 

4. Ze Standardami zapoznawany jest cały personel szkoły, a także uczniowie i ich rodzice 
(opiekunowie prawni), zgodnie z procedurami określonymi w treści Standardów. 

5. Dyrektor szkoły wyznacza Pana/ Panią Monikę Kilian - Skrajnowską, jako osobę 
odpowiedzialną za monitorowanie realizacji Standardów, reagowanie na sygnały ich 
naruszania, ewaluowanie i modyfikowanie zapisów Standardów i prowadzenie rejestru 
interwencji i zgłoszeń. 

6. Za monitoring bezpieczeństwa urządzeń teleinformatycznych z dostępem do Internetu, 
odpowiada Organ Prowadzący. 

 

Ilekroć w Standardach Ochrony Małoletnich jest mowa o: 

1) Standardach – należy przez to rozumieć Standardy Ochrony Małoletnich w 
Niepublicznej Szkole Podstawowej POD WIELKIM DACHEM NIEBA w Warszawie; 

2) Szkole – Niepubliczną Szkołę Podstawową POD WIELKIM DACHEM NIEBA; 
3) Dyrektorze szkoły – należy przez to rozumieć Dyrektora Niepublicznej Szkoły 

Podstawowej POD WIELKIM DACHEM NIEBA. 
4) Małoletnim – należy przez to rozumieć osobę, która nie ukończyła 18 lat i nie zawarła 

związku małżeńskiego; 
5) Personel - należy przez to rozumieć osoby zatrudnione w Szkole, wolontariuszy i 

praktykantów; 
6) Nauczycielu – należy przez to rozumieć nauczyciela, wychowawcę i innego 

pracownika pedagogicznego; 
7) Terapeucie – należy przez to rozumieć psychologa, logopedę, terapeutę 

pedagogicznego, fizjoterapeutę o terapeutę Integracji Sensorycznej; 
8) Wychowawcy – należy przez to rozumieć nauczyciela, któremu bezpośrednio 

powierzono opiekę nad uczniem;  
9) Rodzicach – należy przez to rozumieć rodziców, a także prawnych opiekunów ucznia 

oraz osoby (podmioty) sprawujące pieczę zastępczą nad uczniem szkoły; 
10)  Uczniach – należy przez to rozumieć uczniów szkoły; 
11) Radzie Pedagogicznej – należy prze to rozumieć organ szkoły, w którego skład 

wchodzą wszyscy pracownicy pedagogiczni szkoły; 
12)  Krzywdzeniu – należy przez to rozumieć każde zamierzone lub niezamierzone 

działanie, lub zaniechanie działania jednostki, instytucji lub społeczeństwa jako całości 
i każdy rezultat takiego działania, lub bezczynność, które naruszają równe prawa i 
swobodę ucznia i/lub zakłócają ich optymalny rozwój. 
 

Wyróżnia się następujące formy krzywdzenia: 
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• Przemoc fizyczna to przemoc, w wyniku której dziecko doznaje faktycznej fizycznej 
krzywdy lub jest nią potencjalnie zagrożone. Krzywda ta następuje w wyniku działania 
bądź zaniechania działania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za 
dziecko lub ze strony osoby, której dziecko ufa bądź która ma nad nim władzę. Przemoc 
fizyczna wobec dziecka może być czynnością powtarzalną lub jednorazową. To bicie, 
szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami. Jej zauważalne symptomy to ślady 
palców i przedmiotów na ciele dziecka, okrągłe punktowe poparzenia, spiralne 
złamania, rękawiczkowe/ skarpetkowe oparzenia, siniaki w nietypowych miejsca ciała 
dziecka,  siniaki okularowe. 

• Przemoc psychiczna to przewlekła, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiędzy 
dzieckiem a opiekunem, obejmująca zarówno działania, jak i zaniechania. Zaliczamy 
do niej m.in.: niedostępność emocjonalną, zaniedbywanie emocjonalne, relację z 
dzieckiem opartą na wrogości, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie 
rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub 
nieuznawanie indywidualności dziecka i granic psychicznych pomiędzy rodzicem a 
dzieckiem. 

• Wykorzystywanie seksualne to włączanie dziecka w aktywność seksualną, której nie 
jest ono w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody, i/lub na którą 
nie jest odpowiednio dojrzałe rozwojowo i nie może zgodzić się w ważny prawnie 
sposób, i/lub która jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego 
społeczeństwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywność 
wystąpi między dzieckiem a dorosłym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jeśli te osoby 
ze względu na wiek bądź stopień rozwoju pozostają w relacji opieki, zależności, władzy. 

• Zaniedbywanie to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych 
potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, 
powodujące zaburzenia jego zdrowia i/lub trudności w rozwoju. Do zaniedbywania 
dochodzi w relacji dziecka z osobą, która jest zobowiązana do opieki, wychowania, 
troski i ochrony dziecka. 

Rozdział 2 – Sposób dokumentowania wypełniania obowiązków 
kontroli pracowników przed dopuszczeniem do pracy z małoletnim w 
zakresie spełniania przez nich warunków niekaralności za przestępstwa 
przeciwko wolności seksualnej i obyczajności. 

1. Szkoła dba, aby osoby w niej zatrudnione – zarówno pracownicy pedagogiczni, jak i 
niepedagogiczni, w tym osoby pracujące na podstawie umowy – zlecenie oraz 
wolontariusze, stażyści i praktykanci, posiadały odpowiednie kwalifikacje do pracy z 
dziećmi oraz nie stanowiły dla nich zagrożenia. 

2. Przed dopuszczeniem do wykonywania czynności z małoletnimi wymagane jest 
zaświadczenie o niekaralności z Krajowego Rejestru Karnego, Rejestru Sprawców 
Przestępstw na tle seksualnym, Rejestru osób, w stosunku do których Państwowa 
Komisja ds. wyjaśnienia przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności 
seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej 15 lat, wydała postanowienie o 
wpisie w Rejestrze. Figurowanie w Rejestrach wyklucza możliwość zatrudnienia w 
szkole. 
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3. Jeżeli osoba posiada obywatelstwo inne niż polskie przekłada pod rygorem 
odpowiedzialności  karnej za składanie  fałszywego oświadczenia: 
1) Informacji z rejestru karnego państwa obywatelstwa uzyskiwana do celów 

działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z  kontaktami z dziećmi, 
bądź informację z rejestru karnego, jeżeli prawo tego państwa nie przewiduje 
wydawania informacji dla ww. celów; 

2) Lub oświadczenie o państwie/ach zamieszkiwania w ciągu ostatnich 20 lat, innych 
niż RP i państwo obywatelstwa, bądź o informację z rejestrów karnych tych państw 
uzyskiwaną do celów działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z 
kontaktami z dziećmi. 

4. Dopuszcza się przedłużenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialności karnej 
oświadczenia, że prawo danego państwa nie przewiduje wydawania informacji o 
niekaralności i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz oświadczenia, że nie był/a w tym 
państwie prawomocnie skazany/a. 

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników szkoły 

1. Poznaj dane kandydata/kandydatki, które pozwolą Ci jak najlepiej poznać jego/jej 
kwalifikacje, w tym stosunek do wartości podzielanych przez placówkę, takich jak 
ochrona praw dzieci i szacunek do ich godności. 

Szkła musi zadbać, aby osoby przez nią zatrudnione (w tym osoby pracujące na 
podstawie umowy zlecenie) posiadały odpowiednie kwalifikacje do pracy z dziećmi 
oraz były dla nich bezpieczne. Aby sprawdzić powyższe, w tym stosunek osoby 
zatrudnionej do dzieci i podzielanie wartości związanych z szacunkiem wobec nich oraz 
przestrzegania ich praw, szkoła może żądać danych (w tym dokumentów) dotyczących: 

a. wykształcenia,  
b. kwalifikacji zawodowych, 
c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki. 

W każdym przypadku szkoła musi posiadać dane pozwalające zidentyfikować 
osobę przez nią zatrudnioną, niezależnie od podstawy zatrudnienia. Szkoła powinna 
zatem znać:  

a. imię (imiona) i nazwisko, 
b. datę urodzenia,  
c. dane kontaktowe osoby zatrudnionej. 

2. Poproś kandydata/kandydatkę o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia. 
Placówka może prosić kandydata/kandydatkę o przedstawienie referencji od 

poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, która takie referencje może 
wystawić. Podstawą dostarczenia referencji lub kontaktu do byłych pracodawców jest 
zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w świetle obowiązujących 
przepisów nie powinna rodzić dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. 
odmowy zatrudnienia wyłącznie w oparciu o tę podstawę. Placówka nie może 
samodzielnie prowadzić tzw. screeningu osób ubiegających się o pracę, gdyż 
ograniczają ją w tym zakresie przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych 
osobowych oraz Kodeksu Pracy. 

3. Pobierz dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia 
jego/jej danych w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym. 

Przed dopuszczeniem osoby zatrudnionej do wykonywania obowiązków 
związanych z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem małoletnich lub opieką nad nimi 
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w szkole jest zobowiązana sprawdzić osobę zatrudnioną w Rejestrze Sprawców 
Przestępstw na Tle Seksualnych – Rejestr z dostępem ograniczonym oraz Rejestr osób 
w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania 
wykorzystywaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o 
wpisie w Rejestrze. Rejestr dostępny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By móc uzyskać 
informacje z rejestru z dostępem ograniczonym, konieczne jest uprzednie założenie 
profilu szkoły. 

Aby sprawdzić osobę w Rejestrze szkoła potrzebuje następujących danych 
kandydata/kandydatki: 

a. imię i nazwisko, 
b. data urodzenia, 
c. pesel, 
d. nazwisko rodowe, 
e. imię ojca,  
f. imię matki. 
Wydruk z Rejestru należy przechowywać w aktach osobowych pracownika lub 

analogicznej dokumentacji dotyczącej osoby zatrudnionej w oparciu o umowę cywilną. 
4. Pobierz od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru informacje z 

Krajowego Rejestru Karnego o niekaralności w zakresie przestępstw określonych w 
rozdziale  XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art.189a i art.207 Kodeksu Karnego oraz w 
ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2023r. poz.172 
oraz z 2022r. poz. 2600) lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione w 
przepisach prawa obcego. 

5. Jeżeli osoba posiada obywatelstwo inne niż polskie wówczas powinna przedłożyć Ci 
również informacje z rejestru karnego państwa obywatelstwa uzyskiwaną do celów. 
działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi, bądź 
informację z rejestru karnego, jeżeli prawo tego państwa nie przewiduje wydawania 
informacji dla w/w celów. 

6. Pobierz od kandydata/kandydatki oświadczenie o państwie/ach zamieszkiwania w ciągu 
ostatnich 20 lat, innych niż Rzeczpospolita Polska i państwo obywatelstwa, złożone pod 
rygorem odpowiedzialności karnej. 

7. Jeżeli prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja o niekaralności nie 
przewiduje wydawania takich informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wówczas 
kandydat/kandydatka składa pod rygorem odpowiedzialności karnej oświadczenie o 
tym fakcie wraz z oświadczeniem, że nie był prawomocnie skazana w tym państwie za 
czyny zabronione odpowiadające przestępstwom określonym w rozdziale XIX i XXV 
Kodeksu, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r.  
o przeciwdziałaniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w 
którym stwierdzono, iż dopuściła się takich czynów zabronionych, oraz  że nie ma 
obowiązku wynikającego z orzeczenia sądu, innego uprawnionego organu lub ustawy, 
stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich lub określonych stanowisk, 
wykonywania  wszelkich  lub określonych zawodów albo działalności, związanych z 
wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad 
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacji innych 
zainteresowań przez małoletnich, lub z opieką nad nimi.  

8. Pod oświadczeniem składania pod rygorem odpowiedzialności karnej składa się 
oświadczenie o następującej treści: „Jestem świadomy/a odpowiedzialności karnej za 
złożenie fałszywego oświadczenia.” Oświadczenie to zastępuje pouczenie organu o 
odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. 
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9. Gdy pozwalają na to przepisy prawa, szkoła jest zobowiązana do domagania się od 
osoby zatrudnionej zaświadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaświadczenia z 
KRK można domagać się wyłącznie w przypadku, gdy przepisy prawa wprost 
wskazują, że pracowników w zawodach lub na danych stanowiskach obowiązuje 
wymóg niekaralności. 

 

Rozdział 3. – Zasady bezpiecznej relacji pracownik szkoły – dziecko w 
Niepublicznej Szkole Podstawowej POD WIELKIM DACHEM 
NIEBA w Warszawie 
Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez personel jest działanie dla dobra 
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia 
jego godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w 
jakiejkolwiek formie. Personel realizując te cele działa w ramach obowiązującego prawa, 
przepisów wewnętrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji 
personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, stażystów i wolontariuszy. 
Znajomość i zaakceptowanie zasad są potwierdzone podpisaniem oświadczenia.  

Relacje personelu z dziećmi  

Jesteś zobowiązany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi i każdorazowego 
rozważenia, czy Twoja reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do 
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Działaj w sposób 
otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji Twojego 
zachowania.  

Komunikacja z dziećmi  
1. W komunikacji z dziećmi zachowuj cierpliwość, szacunek, spokój i odpowiednią 

mimiczność i gestykulację. 
2. Słuchaj uważnie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej 

sytuacji. Używaj prostych zdań. Unikaj złożonych instrukcji. Nie używaj metafor, 
sarkazmu, aforyzmów i skrótów myślowych. Postaraj się być z dzieckiem na jednej linii 
wzroku.  

3. Podczas kontaktu z dzieckiem niewerbalnym/niedosłyszącym umożliw użycie znanej 
mu komunikacji alternatywnej typu mówik, pecs, lapotop itp. 

4. Nie wolno Ci zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. Nie wolno Ci 
krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub 
innych dzieci.  

5. W sytuacji, gdy dziecko wykazuje zachowania trudne (agresja słowna, fizyczna, 
nadpobudliwość), stosuj krótkie komunikaty behawioralne typu: „Stop”, „liczę do 
trzech” itp. Upewnij się, czy dziecko zrozumiało komunikat. 

6. Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób 
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci i dorosłych. Obejmuje to wizerunek 
dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, 
opiekuńczej i prawnej.  
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7. Szanuj prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady 
poufności, aby chronić dziecko, wyjaśnij mu to najszybciej jak to możliwe.  

8. Jeśli pojawi się konieczność porozmawiania z dzieckiem na osobności, w porozumieniu 
z nim zaproponuj mu rozmowę w obecności psychologa.       

9.  Nie wolno Ci zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to 
używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, 
nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz 
wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, 
przymuszanie, groźby). 

10. Zapewnij dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego 
zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć tobie lub wskazanej przez siebie osobie 
(w zależności od procedur interwencji jakie przyjęła instytucja) i mogą oczekiwać 
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy. 
 

Działania z dziećmi  

1. Doceniaj i szanuj wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażuj i traktuj 
równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, 
status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd.  

2. Unikaj faworyzowania dzieci.  
3. Nie wolno Ci nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub 

seksualnych ani składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to 
także seksualne komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści 
erotycznych i pornograficznych bez względu na ich formę.  

4. Nie wolno Ci utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, 
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom 
trzecim utrwalenia wizerunków dzieci, jeśli dyrekcja nie została o tym poinformowana, 
nie wyraziła na to zgody i nie uzyskała zgód rodziców/opiekunów prawnych oraz 
samych dzieci.  

5. W przypadku utrwalania wizerunku dziecka podczas wyjść, wycieczek, aktywizacji 
zadaniowych i imprez szkolnych na prywatnych telefonach personelu szkolnego, po 
uprzednim przeniesieniu ich na szkolny dysk, należy bezzwłocznie usunąć wszelkie 
zdjęcia i filmy z w/w aktywności z prywatnych telefonów. 

6. Nie wolno Ci proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych 
substancji, jak również używać ich w obecności dzieci.  

7. Nie wolno Ci wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub 
rodziców/opiekunów dziecka. Nie wolno Ci zachowywać się w sposób mogący 
sugerować innym istnienie takiej zależności i prowadzący do oskarżeń o nierówne 
traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych.  

8. Nie wolno Ci przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani 
rodziców/opiekunów dziecka. Nie dotyczy to okazjonalnych podarków związanych ze 
świętami w roku szkolnym, np. kwiatów, prezentów składkowych czy drobnych 
upominków.  

9. Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dzieckiem przez 
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszą być raportowane dyrekcji. Jeśli 
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jesteś ich świadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować godność osób 
zainteresowanych. 
 
 
 
Kontakt fizyczny z dziećmi  
 
Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją jednak 
sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady 
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, 
uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie 
można jednak wyznaczyć uniwersalnej stosowności każdego takiego kontaktu 
fizycznego, ponieważ zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka może być 
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj się zawsze swoim profesjonalnym osądem, 
słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt 
fizyczny (np. przytulenie) i zachowując świadomość, że nawet przy Twoich dobrych 
intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby 
trzecie.  

1. Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności 
fizycznej dziecka. 

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 
niestosowny.  

3. W sytuacjach zagrażających życiu/zdrowiu dziecka lub jego otoczenia wynikających z 
agresji fizycznej przeniesionej lub autoagresji, a także w przypadku napięć 
emocjonalnych, których powodem są zaburzenia czucia głębokiego, za zgodą 
rodziców/opiekunów prawnych, możliwe jest zastosowanie docisku sensorycznego 
zewnętrznego z użyciem poduszki sensorycznej, kołderki obciążeniowej lub holdingu 
itp.  

4. Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań.  
5. Nie angażuj się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy 

brutalne zabawy fizyczne.  
6. Zachowaj szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i 

krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie doświadczenia 
mogą czasem sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania niestosownych bądź 
nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich sytuacjach powinieneś 
reagować z wyczuciem, jednak stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie 
osobistych granic.  

7. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się 
z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli będziesz świadkiem 
jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych 
lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobę odpowiedzialną i/lub postąp zgodnie z 
obowiązującą procedurą interwencji.  

8. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec 
dziecka, unikaj innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to 
zwłaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu 
i w korzystaniu z toalety. 
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Kontakty poza godzinami pracy  

Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć 
celów edukacyjnych lub wychowawczych.  

1. Nie wolno Ci zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi 
poza godzinami pracy. Obejmuje to także kontakty z dziećmi poprzez prywatne kanały 
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach 
społecznościowych).  

2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami 
lub opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy, 
dziennik elektroniczny librus). 

3. Jeśli zachodzi konieczność spotkania z dziećmi poza godzinami pracy, musisz 
poinformować o tym dyrekcję, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszą wyrazić 
zgodę na taki kontakt.  

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie 
dzieci są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności 
wszystkich informacji dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów. 

Bezpieczeństwo online  

Bądź świadom cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania Twojej prywatnej 
aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także Twoich własnych działań w 
internecie. Dotyczy to lajkowania określonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na 
których możesz spotkać uczniów/uczennice, obserwowania określonych osób/stron w mediach 
społecznościowych i ustawień prywatności kont, z których korzystasz. Jeśli Twój profil jest 
publicznie dostępny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie będą mieć wgląd w Twoją cyfrową 
aktywność.  

1. Nie wolno Ci nawiązywać kontaktów z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie 
bądź wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych. 

2. W trakcie lekcji osobiste urządzenia elektroniczne powinny być wyłączone lub 
wyciszone, a funkcjonalność bluetooth wyłączona na terenie instytucji. 

 

Rozdział 4 – Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów 
elektronicznych w Niepublicznej Szkole Podstawowej POD WIELKIM 
DACHEM NIEBA w Warszawie 

1. Infrastruktura sieciowa placówki umożliwia dostęp do internetu, zarówno personelowi, 
jak i dzieciom, w czasie zajęć i poza nimi.    

2. Sieć jest monitorowana, tak, aby możliwe było zidentyfikowanie sprawców 
ewentualnych nadużyć.  

3. Rozwiązania organizacyjne na poziomie placówki bazują na aktualnych standardach 
bezpieczeństwa.  
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4. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczeństwo sieci w instytucji. Do 
obowiązków tej osoby należą:   
a. Zabezpieczenie sieci internetowej placówki przed niebezpiecznymi treściami poprzez 
instalację i aktualizację odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.  
b. Aktualizowanie oprogramowania w miarę potrzeb, przynajmniej raz w miesiącu.  
c. Przynajmniej raz w miesiącu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym 
dostępem podłączonych do internetu nie znajdują się niebezpieczne treści. W przypadku 
znalezienia niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik stara się ustalić kto 
korzystał z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informację o dziecku, które 
korzystało z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych treści, wyznaczony 
pracownik przekazuje kierownictwu, które aranżuje dla dziecka rozmowę z 
psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczeństwa w internecie. Jeżeli w wyniku 
przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacje, że dziecko jest 
krzywdzone, podejmuje działania opisane w procedurze interwencji.  

5. Istnieje regulamin korzystania z internetu przez dzieci oraz procedura określająca 
działania, które należy podjąć w sytuacji znalezienia niebezpiecznych treści na 
komputerze.  

6. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika placówki, ma on 
obowiązek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. 
Pracownik placówki czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z internetu przez 
dzieci podczas zajęć.  

7. W miarę możliwości osoba odpowiedzialna za internet przeprowadza z dziećmi 
cykliczne warsztaty dotyczące bezpiecznego korzystania z internetu.  

8. Placówka zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących 
bezpiecznego korzystania z internetu, przy komputerach, z których możliwy jest 
swobodny dostęp do sieci. 

 

 

Rozdział 5 – Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w 
Niepublicznej Szkole Podstawowej POD WIELKIM DACHEM 
NIEBA w Warszawie 
Nasze wartości: 

1. W naszych działaniach kierujemy się odpowiedzialnością i rozwagą wobec utrwalania, 
przetwarzania, używania i publikowania wizerunków dzieci. 

2. Dzielenie się zdjęciami i filmami z naszych aktywności służy celebrowaniu sukcesów 
dzieci, dokumentowaniu naszych działań i zawsze ma na uwadze bezpieczeństwo 
dzieci. Wykorzystujemy zdjęcia/nagrania pokazując szeroki przekrój dzieci – chłopców 
i dziewcząt, dzieci w różnym wieku, o różnych uzdolnieniach, stopniu sprawności i 
reprezentujące różne grupy etniczne. 

3. Dzieci mają prawo zdecydować, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki 
sposób zostanie użyty. 
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4. Zgoda rodziców/opiekunów prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dzieci jest tylko 
wtedy wiążąca, jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o 
sposobie wykorzystania zdjęć/nagrań i ryzyku wiążącym się z publikacją wizerunku. 
 

Dbamy o bezpieczeństwo i wizerunek dzieci poprzez: 

1. Pytanie o pisemną zgodę rodziców/opiekunów prawnych oraz o zgodę dzieci przed 
zrobieniem i publikacją zdjęć/nagrania. Dobrą praktyką jest również pozyskiwanie zgód 
samych dzieci. 

2. Udzielanie wyjaśnień, do czego wykorzystamy zdjęcia/nagrania i w jakim kontekście, 
jak będziemy przechowywać te dane i jakie potencjalne ryzyko wiąże się z publikacją 
zdjęć/nagrań online. 

3. Unikanie podpisywania zdjęć/nagrań informacjami identyfikującymi dziecko z imienia 
i nazwiska. Jeżeli konieczne jest podpisanie dziecka używamy tylko imienia. 

4. Rezygnację z ujawniania jakichkolwiek informacji wrażliwych o dziecku dotyczących 
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powiązanych z 
wizerunkiem dziecka (np. w przypadku zbiórek indywidualnych organizowanych przez 
naszą instytucję).  

5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjęć/nagrań dzieci 
poprzez przyjęcie zasad:  
• wszystkie dzieci znajdujące się na zdjęciu/nagraniu muszą być ubrane, a sytuacja 
zdjęcia/nagrania nie jest dla dziecka poniżająca, ośmieszająca ani nie ukazuje go w 
negatywnym kontekście,  
• zdjęcia/nagrania dzieci powinny się koncentrować na czynnościach wykonywanych 
przez dzieci i w miarę możliwości przedstawiać dzieci w grupie, a nie pojedyncze 
osoby. 

6. Rezygnację z publikacji zdjęć dzieci, nad którymi nie sprawujemy już opieki, jeśli one 
lub ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdjęć po 
odejściu z szkoły.  

7. Przyjęcie zasady, że wszystkie podejrzenia i problemy dotyczące niewłaściwego 
rozpowszechniania wizerunków dzieci należy rejestrować i zgłaszać dyrekcji, podobnie 
jak inne niepokojące sygnały dotyczące zagrożenia bezpieczeństwa dzieci. 

Rejestrowanie wizerunków dzieci do użytku w Niepublicznej Szkole 
Podstawowej POD WIELKIM DACHEM NIEBA  

W sytuacjach, w których nasza szkoła rejestruje wizerunki dzieci do własnego użytku, 
deklarujemy, że:  

1. Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze będą poinformowani o tym, że dane 
wydarzenie będzie rejestrowane. 

2. Zgoda rodziców/opiekunów prawnych na rejestrację wydarzenia zostanie przyjęta przez 
nas na piśmie oraz uzyskamy przynajmniej ustną zgodę dziecka. 

3. Jeśli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnętrznej (wynajętemu 
fotografowi lub kamerzyście) zadbamy o bezpieczeństwo dzieci i młodzieży poprzez: 
 • zobowiązanie osoby/firmy rejestrującej wydarzenie do przestrzegania niniejszych 
wytycznych,  
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• zobowiązanie osoby/firmy rejestrującej wydarzenie do noszenia identyfikatora w 
czasie trwania wydarzenia,  
• niedopuszczenie do sytuacji, w której osoba/firma rejestrująca będzie przebywała z 
dziećmi bez nadzoru pracownika naszej szkoły,  
• poinformowanie rodziców/opiekunów prawnych oraz dzieci, że osoba/firma 
rejestrująca wydarzenie będzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie się, że 
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich 
dzieci.  

Jeśli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości takiej jak zgromadzenie, 
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodziców/opiekunów prawnych dziecka nie jest 
wymagana.  
 
Rejestrowanie wizerunków dzieci do prywatnego użytku  
 
W sytuacjach, w których rodzice/opiekunowie lub widzowie szkolnych wydarzeń i 
uroczystości itd. rejestrują wizerunki dzieci do prywatnego użytku, informujemy na 
początku każdego z tych wydarzeń o tym, że:  
1. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjęć/nagrań zawierających wizerunki 

dzieci i osób dorosłych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci 
– przez ich rodziców/opiekunów prawnych. 

2. Zdjęcia lub nagrania zawierające wizerunki dzieci nie powinny być udostępniane w 
mediach społecznościowych ani na serwisach otwartych, chyba że rodzice lub 
opiekunowie prawni tych dzieci wyrażą na to zgodę. 

3. Przed publikacją zdjęcia/nagrania online zawsze warto sprawdzić ustawienia 
prywatności, aby upewnić się, kto będzie mógł uzyskać dostęp do wizerunku dziecka.  
 

      Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media 

 
1. Jeśli przedstawiciele mediów lub dowolna inna osoba będą chcieli zarejestrować 

organizowane przez nas wydarzenie i opublikować zebrany materiał, muszą zgłosić taką 
prośbę wcześniej i uzyskać zgodę dyrekcji. W takiej sytuacji upewnimy się, że 
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich 
dzieci. Oczekujemy informacji o:  
• imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji występującej o zgodę, • uzasadnieniu 
potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposób i w jakim kontekście 
zostanie wykorzystany zebrany materiał, 
• podpisanej deklaracji o zgodności podanych informacji ze stanem faktycznym.  

2. Pracownikowi szkoły nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów i osobom 
nieupoważnionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie szkoły bez pisemnej zgody 
rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji. 

3. Pracownik szkoły nie kontaktuje przedstawicieli mediów z dziećmi, nie przekazuje 
mediom kontaktu do rodziców/opiekunów prawnych dzieci i nie wypowiada się w 
kontakcie z przedstawicielami mediów o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna 
prawnego. Zakaz ten dotyczy także sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, że jego 
wypowiedź nie jest w żaden sposób utrwalana. 
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4. W celu realizacji materiału medialnego dyrekcja może podjąć decyzję o udostępnieniu 
wybranych pomieszczeń szkoły dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmując taką 
decyzję poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposób, aby uniemożliwić 
rejestrowanie przebywających na terenie szkoły dzieci.  

Zasady w przypadku niewyrażenia zgody na rejestrowanie wizerunku 
dziecka  

Jeśli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku 
dziecka, będziemy respektować ich decyzję. Z wyprzedzeniem ustalimy z 
rodzicami/opiekunami prawnymi i dziećmi, w jaki sposób osoba rejestrująca wydarzenie 
będzie mogła zidentyfikować dziecko, aby nie utrwalać jego wizerunku na zdjęciach 
indywidualnych i grupowych. Rozwiązanie, jakie przyjmiemy, nie będzie wykluczające dla 
dziecka, którego wizerunek nie powinien być rejestrowany.  

Przechowywanie zdjęć i nagrań  

Przechowujemy materiały zawierające wizerunek dzieci w sposób zgodny z prawem i 
bezpieczny dla dzieci:  

1. Nośniki analogowe zawierające zdjęcia i nagrania są przechowywane w zamkniętej na 
klucz szafce, a nośniki elektroniczne zawierające zdjęcia i nagrania są przechowywane 
w folderze chronionym z dostępem ograniczonym do osób uprawnionych przez szkołę. 
Nośniki będą przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji 
i/lub okres ustalony przez szkołę w polityce ochrony danych osobowych. 

2. Nie przechowujemy materiałów elektronicznych zawierających wizerunki dzieci na 
nośnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komórkowe i urządzenia 
z pamięcią przenośną (np. pendrive). 

3. Wyrażamy zgody na używanie przez pracowników osobistych urządzeń rejestrujących 
(tj. telefony komórkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania 
wizerunków dzieci.  

4. Nauczyciel, który używa swojego prywatnego sprzętu w celu zarejestrowania 
wizerunku dziecka, jest zobowiązany do zapisania owego materiału na nośnik 
analogowy będący własnością szkoły oraz bezzwłocznego usunięcia go z własnego 
urządzenia.  

Rozdział 6. – Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi i 
zagrożeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie  w 
Niepublicznej Szkole Podstawowej POD WIELKIM DACHEM 
NIEBA w Warszawie 
Szkoła podejmuje działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, które mogą 
stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju i bezpieczeństwa. Szkoła, realizując to 
zadanie, w szczególności:  

1. Zainstalowała i zgodnie z potrzebami aktualizuje oprogramowanie zabezpieczające;  
2.  Na terenie szkoły dostęp dziecka do Internetu możliwy jest pod nadzorem pracownika 

szkoły na zajęciach komputerowych/informatyce lub innych z użyciem nowych 
technologii; 
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3. Nauczyciel informatyki, nauczyciel przedmiotowy oraz wychowawca informują dzieci 
o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu; 

4. Nauczyciele czuwają nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci 
podczas lekcji; 

5. Podczas korzystania przez uczniów i nauczycieli z Internetu zabronione jest 
przeglądanie treści wulgarnych, zawierających przemoc oraz logowanie się na portale 
społecznościowe lub inne strony internetowe, na które Nauczyciel nie wyrazi zgody; 
Szkoła zapewnia dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego 
korzystania z Internetu; 

6. Szkoła kładzie nacisk na budowanie świadomości uczniów o zagrożeniach w Internecie 
oraz organizuje spotkania i lekcje prowadzone przez nauczyciela, wychowawcę oraz 
pedagoga szkolnego w zakresie bezpieczeństwa w sieci.  

W przypadkach wystąpienia incydentu naruszenia bezpieczeństwa, zwłaszcza wobec 
naruszenia prawa, działania szkoły cechuje otwartość w działaniu, szybka identyfikacja 
problemu — określenie szkodliwych lub niezgodnych z prawem zachowań - i jego 
rozwiązywanie adekwatnie do poziomu zagrożenia, jakie wywołało w szkole. Dyrektor 
szkoły oraz nauczyciele w swoich działaniach uwzględniają kontekst indywidualnych 
przypadków, szkolne i środowiskowe tło oraz reagują adekwatnie do poziomu 
odpowiedzialności i winy dziecka.  

Informacja o tym, że w szkole doszło do cyberprzemocy, może pochodzić z różnych źródeł 
i może być anonimowa. Osobą zgłaszającą fakt prześladowania może być poszkodowany 
małoletni, jego rodzice lub inni świadkowie zdarzenia np. inni małoletni, uczniowie, 
nauczyciele lub pozostali pracownicy szkoły. 

 

Sposób postępowania  

1. Osoba posiadająca wiedzę o zajściu powinna przekazać informację wychowawcy, który 
informuje o fakcie rodziców i dyrektora szkoły.  

2. Dyrektor ds. terapii  i dyrektor szkoły wspólnie z wychowawcą powinni dokonać 
analizy zdarzenia i zaplanować dalsze postępowanie. 

3. Do zadań szkoły należy także ustalenie okoliczności zdarzenia i ewentualnych 
świadków.  

4. Nauczyciel informatyki lub inny nauczyciel prowadzący zajęcia z użyciem nowych 
technologii w procedurze interwencyjnej, o ile to możliwe, zabezpiecza dowody i ustala 
tożsamość sprawcy cyberprzemocy.  

Zabezpieczenie dowodów 

1. Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostać zabezpieczone i zarejestrowane. 
Należy zanotować datę i czas otrzymania materiału, treść wiadomości oraz, jeśli to 
możliwe, dane nadawcy (nazwę użytkownika, adres e-mail, numer telefonu 
komórkowego itp.) lub adres strony www, na której pojawiły się szkodliwe treści czy 
profil. 

2. Zabezpieczenie dowodów nie tylko ułatwi dalsze postępowanie dostawcy usługi 
(odnalezienie sprawcy, usunięcie szkodliwych treści z serwisu), ale również stanowi 
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materiał, z którym powinny zapoznać się osoby, których zaangażowanie w sprawę jest 
niezbędne, z poszanowaniem prawa do prywatności i intymności dziecka. 

3. Szkoła podejmuje działania mające na celu identyfikację sprawcy cyberprzemocy. 
4. W sytuacji, kiedy ustalenie sprawcy nie jest możliwe, przy współudziale rodziców 

(opiekunów prawnych) należy skontaktować się z dostawcą usługi w celu usunięcia z 
sieci kompromitujących lub krzywdzących materiałów. 

5. W przypadku, gdy tożsamości sprawcy nie uda się ustalić, należy skontaktować się z 
Policją. 

6. Należy bezwzględnie skontaktować się z Policją, w przypadku, gdy zostało złamane 
prawo. 

Działania wobec sprawcy cyberprzemocy 

1. W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoły, pedagog 
szkolny powinien podjąć następujące działania:  

• przeprowadzić rozmowę z uczniem, której celem jest ustalenie okoliczności 
zajścia, wspólnie zastanowić się nad jego przyczynami i poszukać rozwiązania 
sytuacji konfliktowej; 

• omówić z uczniem skutki jego postępowania i poinformować o konsekwencjach 
regulaminowych, które zostaną wobec niego zastosowane;  

• zobowiązać sprawcę do zaprzestania swojego działania i usunięcia z sieci 
szkodliwych materiałów; 

• ustalić ze sprawcą sposób zadośćuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy;  
• ustalić ze sprawcą adekwatny sposób działania w podobnych sytuacjach w 

przyszłości, tak, by uniknąć stosowania przemocy.  
2. Jeśli w zdarzeniu brała udział większa grupa uczniów, należy rozmawiać z każdym z 

nich z osobna, zaczynając od lidera grupy, o ile jego wskazanie jest możliwe.  
3. Nie należy konfrontować sprawcy i ofiary cyberprzemocy. 
4. Rodzice sprawcy zostają poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani ze 

zgromadzonym materiałem, a także z decyzją w sprawie dalszego postępowania i 
podjętych przez szkołę środkach dyscyplinarnych wobec ich dziecka.  

5. We współpracy z rodzicami można opracować projekt kontraktu dla dziecka, 
określającego zobowiązania ucznia, rodziców i przedstawiciela szkoły oraz 
konsekwencje nieprzestrzegania przyjętych wymagań i terminy realizacji zadań 
zawartych w umowie. 

Działania wobec ofiary cyberprzemocy  

6. Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczną 
udzielaną przez pedagoga szkolnego, a jeśli ta jest niewystarczająca uczeń jest 
kierowany do specjalistycznych ośrodków wspierających dzieci. 

7. W strategii działań przemocowych uczeń - ofiara powinien otrzymać wsparcie 
psychiczne oraz poradę, jak ma się zachować, aby zapewnić sobie poczucie 
bezpieczeństwa i nie doprowadzić do eskalacji prześladowania. 

• Podczas rozmowy z uczniem – ofiarą cyberprzemocy należy zapewnić go, że 
dobrze zrobił mówiąc pracownikowi o tym, co go spotkało. Pedagog szkolny 
powinien zapewnić ucznia o tym, że w szkole nie jest tolerowana żadna forma 
przemocy oraz że zostanie uruchomiona procedura interwencyjna; 



18 
 

• Pracownik (pedagog) podczas rozmowy z Uczniem powinien poradzić, aby: 
 Nie utrzymywał kontaktu ze sprawcą, nie odpowiadał na maile, telefony 

itp. 
 Nie kasował dowodów: e-maili, SMS-ów, MMS-ów, zdjęć, filmów i 

przedstawił je dyrektorowi szkoły, który ma obowiązek je zabezpieczyć 
do czasu wyjaśnienia sprawy.  

 Zastanowił się nad zmianą swoich danych kontaktowych w 
komunikatorach, zmianą adresu e-mail, numeru telefonu komórkowego 
itp.  

 Jeśli korzysta z komunikatora, to ustawił go tak, żeby nikt spoza listy 
kontaktów nie mógł się z nim połączyć. 

8. Po zakończeniu interwencji wychowawca wraz z osobą udzielającą pomocy monitorują 
sytuację ucznia sprawdzając, czy nie są wobec niego podejmowane dalsze działania 
przemocowe bądź odwetowe ze strony sprawcy. 

9. Rodzice dziecka będącego ofiarą cyberprzemocy zostają poinformowani o problemie, 
podjętych działaniach szkoły i w miarę potrzeb, otrzymują wsparcie i pomoc 
specjalistów. 

10. Szkoła otacza osoby uczestniczące w ustaleniu przebiegu zajścia i świadków zdarzenia 
opieką psychologiczno- pedagogiczną. 

11. Osoba, której uczeń zaufał informując o cyberprzemocy, ma obowiązek postępować 
tak, by swoim zachowaniem i działaniem nie narazić na krzywdę świadka zgłaszającego 
problem. 

12. Osoby uczestniczące w wyjaśnieniach zdarzenia (nauczyciel, wychowawca, pedagog 
szkolny, dyrektor) zobowiązane są do sporządzenia notatki z rozmów ze sprawcą i 
poszkodowanym oraz świadkami. Notatka zostaje w teczce osobowej ucznia.  

13. Jeśli zostały zabezpieczone dowody cyberprzemocy, należy je również włączyć do 
dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis, itp.). – sposób zabezpieczenia dowodów 
należy przeprowadzić zgodnie z zapisami Rozdziału 6.  akapit „Zabezpieczenie 
dowodów”. 

14. Jeśli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiają współpracy lub nie stawiają się do 
szkoły, a uczeń nie zaniechał dotychczasowego postępowania, dyrektor szkoły 
powinien pisemnie powiadomić o zaistniałej sytuacji sąd rodzinny, szczególnie jeśli do 
szkoły napływają informacje o innych przejawach demoralizacji u dziecka będącego 
sprawcą cyberprzemocy w szkole. 

15. W sytuacji, gdy szkoła wykorzysta wszystkie dostępne jej środki wychowawcze 
(rozmowa z rodzicami, konsekwencje regulaminowe wobec ucznia, spotkania z 
pedagogiem, itp.), a ich zastosowanie nie przynosi pożądanych rezultatów, dyrektor 
szkoły powinien zwrócić się do sądu rodzinnego z zawiadomieniem o podjęcie 
odpowiednich środków wynikających z ustawy o postępowaniu w sprawach nieletnich. 

16. W przypadku szczególnie drastycznych aktów agresji z naruszeniem prawa, dyrektor 
szkoły zobowiązany jest zgłosić te fakty policji i do Sądu Rodzinnego. 

Zagrożenia związane z nieodpowiedzialnymi wyzwaniami na portalach społecznościowych  

Ochrona dzieci przed nieodpowiedzialnymi wyzwaniami na portalach społecznościowych to 
ważne zadanie, które wymaga współpracy szkoły, rodziców i społeczności szkolnej. W 
przypadku, gdy dzieci/uczniowie uczestniczą w nieodpowiedzialnych wyzwaniach na portalach 



19 
 

społecznościowych, szkoła powinna podjąć szybkie i skuteczne działania w celu zaradzenia 
problemowi.  

 Natychmiastowe środki zaradcze:  
• Skontaktuj się z dziećmi, którzy są zaangażowani w nieodpowiedzialne 

wyzwania, aby zrozumieć, dlaczego uczestniczą w tych działaniach. 
• Przeprowadź rozmowy indywidualne, aby ocenić ich świadomość konsekwencji 

i edukować ich na temat potencjalnych zagrożeń. 
 Zawiadomienie rodziców: 

• Poinformuj rodziców o zaistniałej sytuacji. Zapewnij im pełną informację na 
temat działań ich dzieci w Internecie. 

• Zaproponuj spotkanie, aby omówić sytuację i wspólnie opracować plan 
działania. 

 Wsparcie psychologiczne:  
• Wspieraj dzieci emocjonalnie i psychologicznie, zwłaszcza jeśli uczestnictwo w 

nieodpowiedzialnych wyzwaniach miało negatywny wpływ na ich 
samopoczucie.  

• Skieruj ich do specjalistów, jeśli będzie to konieczne. 
 Edukacja i świadomość: 

• Zorganizuj specjalne lekcje edukacji medialnej, aby uświadomić dzieciom 
konsekwencje ich działań on-line. 

• Zachęć do wspólnego refleksyjnego spojrzenia na używanie mediów 
społecznościowych i konieczność odpowiedzialnego korzystania z nich. 

 Korekta zachowań: 
• Wprowadź korekcyjne środki, takie jak zastosowanie dodatkowych 

zabezpieczeń na urządzeniach, usunięcie wybranych aplikacji;  
• Określ i utrwalaj jasne zasady bezpiecznego i odpowiedzialnego korzystania z 

mediów społecznościowych i Internetu. Przypomnij uczniom, że nie wszystkie 
treści napotkane w Internecie są zgodne z prawdą oraz nie wszystko służy ich 
dobru a może zagrażać bezpieczeństwu;  

• Uświadamiaj w kwestii konsekwencji niebezpiecznych zachowań 
promowanych w Internecie oraz wskazuj na różnice pomiędzy obrazami 
spotykanymi w rzeczywistości wirtualnej a światem w którym funkcjonują poza 
Internetem; 

• Zwracaj uwagę na konieczność poczucia odpowiedzialności za dobro i 
bezpieczeństwo nas samych oraz otaczających nas ludzi, jako jeden z 
kluczowych elementów funkcjonowania w społeczeństwie 

• Wskaż uczniom narzędzia pomagające rozróżnić zachowania bezpieczne od 
niebezpiecznych, oraz sposoby reagowania w przypadku spotkania się z 
wątpliwymi treściami, np. zgłoszenie takich przypadków zaufanej osobie 
dorosłej, między innymi rodzicowi, nauczycielowi, pedagogowi szkolnemu;  

•  Ustalcie jakich źródeł lepiej unikać przez wzgląd na bezpieczeństwo własne i 
innych, uświadom uczniom jak ich czas spędzany na konkretnych stronach czy 
profilach stanowi walutę w świecie internetowym i generuje zyski, które często 
są przyczyną publikowania nieodpowiednich treści, 
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• Wspólnie z uczniami ustalcie przykłady bezpiecznych sposobów pomagających 
zaspokoić potrzeby uznania i przynależności do grupy rówieśniczej. Wskaż, że 
środowiska oczekujące ryzykownych zachowań w zamian za obdarzenie 
akceptacją i aprobatą nie są dobrymi miejscami, skoro narażają nasze 
bezpieczeństwo. 

 

 Współpraca z platformami społecznościowymi:  
• Zgłoś nieodpowiedzialne działania do administratorów platform 

społecznościowych. 
• Współpracuj z przedstawicielami tych platform w celu podjęcia dodatkowych 

kroków w kierunku ochrony dzieci. 
 Zaplanowane działania prewencyjne: 

• Zaplanuj programy edukacyjne dotyczące bezpiecznego korzystania z mediów 
społecznościowych;  

• Regularnie monitoruj aktywność dzieci on-line i podejmuj działania 
prewencyjne przed pojawieniem się nieodpowiedzialnych zachowań. 

 Współpraca z lokalnymi organami ścigania: W przypadku poważnych naruszeń lub 
sytuacji wymagających ścigania prawnego, współpracuj z lokalnymi organami ścigania. 

 Przeciwdziałanie presji społecznej:  
• Przeciwdziałaj presji społecznej, tworząc atmosferę akceptacji i wsparcia w 

szkole. 
• Zachęcaj dzieci do dzielenia się pozytywnymi treściami on-line, aby skierować 

uwagę na konstruktywne aspekty mediów społecznościowych. 
• Wyjaśnij jak działają algorytmy podsuwające użytkownikom Internetu kolejne 

treści oraz inne szkodliwe efekty, np. efekt myślenia tunelowego. Ważne jest, 
aby działać kompleksowo, angażując zarówno dzieci, jak i rodziców, oraz 
współpracując z lokalnymi społecznościami w celu skutecznej prewencji i 
zarządzania sytuacją. 

 

Rozdział 7. Zasady bezpiecznej relacji między małoletnimi w 
Niepublicznej Szkole Podstawowej POD WIELKIM DACHEM 
NIEBA w Warszawie 
W naszej szkole nie ma zgody na przemoc! Ani fizyczną, ani psychiczną, ani słowną, ani 
cyberprzemoc! 

Każdy z nas rozumie, że różnimy się od siebie. 

ZACHOWANIA POZYTYWNE 

1. W komunikacji z kolegami/koleżankami zachowaj szacunek, nie przerywaj, gdy się 
wypowiadają. 

2. Słuchaj innych, gdy mówią. 
3. Pamiętaj, że każdy ma prawo do wyrażania swojego zdania, myśli i przekonań, jeśli nie 

naruszają one dobra osobistego innych osób. 
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4. Pamiętaj, że żarty, które nie bawią drugiej osoby, nie są żartami i taką zabawę słowną 
natychmiast przerywaj. 

5. Stosuj słowo „NIE”, jeśli dana forma interakcji Ci nie odpowiada. 
6. Jeśli pojawi się między Toba, a koleżanką/kolegą konflikt, spróbuj go rozwiązać 

stosując komunikaty JA – przykład 5 kroków: 
- wycisz się, uspokój zatrzymaj niepotrzebną kłótnię, zanim stracisz nad sobą kontrolę, 
a konflikt się tylko pogorszy;  
- powiedz co według Ciebie jest problemem, co jest przyczyną, czego oczekujesz 
(komunikat JA); 
- słuchaj, co mówi druga osoba, jakie są jej odczucia, czego ona oczkuje i podsumuj, to 
co usłyszałeś/usłyszałaś; 
- upewnij się, że Twój rozmówca powiedział wszystko odnośnie swoich odczuć; 
- wymyśl rozwiązanie, które będzie satysfakcjonujące dla Was obojga. 
Jeśli nie uda się rozwiązać konfliktu, pamiętaj, że zawsze możemy zwrócić się o 
pomoc do wychowawcy lub psychologa. 

7. Szanuj przestrzeń intymną swoich kolegów i koleżanek. 
8. Jeśli chcesz pożyczyć jakąś rzecz od kolegi/koleżanki, zapytaj. 
9. Szanuj prawo innych do prywatności, nie przeglądaj rzeczy, telefonu, tabletu, 

komputera innych osób i ich zawartości. 
10. Unikaj wchodzenia w sytuacje, które mogą mieć dla Ciebie i dla innych negatywne 

konsekwencje. 
 

ZACHOWANIA NEGATYWNE 
1. Nie wolno Ci krzyczeć na koleżanki, kolegów, lekceważyć, obrażać, wykluczać z 

grupy. 
2. Nie wolno Ci rozpowszechniać treść o zabarwieniu seksualnym/erotycznym, zarówno 

przez internet, jak również w bezpośrednich kontaktach z rówieśnikami. 
3. Nie wolno Ci używać języka nienawiści ani tzw. hejtu. 
4. Nie wolno Ci bić, szturchać popychać ani w inny sposób naruszać nietykalność fizyczną 

koleżanki/kolegi ani używać jakiejkolwiek przemocy fizycznej. 
5. Nie wolno Ci nagrywać ani rozpowszechniać wizerunku kolegi/koleżanki bez jego/jej 

wyraźnej zgody. 
6. Nie wolno Ci pożyczać rzeczy innych bez ich zgody. 
7. Nie wolno Ci zabierać, ukrywać rzeczy innych osób. 
8. Nie wolno Ci spożywać alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji 

ani zachęcać do ich spożywania kolegów/koleżanek. 
9. Jeżeli będziesz świadkiem jakiejkolwiek z wyżej opisanych zachowań, sytuacji ze 

strony innych dorosłych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym wychowawcę lub postąp 
zgodnie z procedurą interwencji opisaną w POLITYCE. 

UCZNIU PAMIĘTAJ, ŻE PRZEMOC TO: 

1. Bicie 
2. Kopanie 
3. Popychanie  
4. Szarpanie 
5. Plucie 
6. Podcinanie (podstawianie nogi) 
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7. Zamykanie (w toalecie, w szatni, w przebieralni, w sali) 
8. Niszczenie rzeczy 
9. Przezywanie 
10. Ośmieszanie 
11. Wyśmiewanie 
12. Obrażanie, 
13. Grożenie 
14. Szantażowanie 
15. Obmawianie 
16. Plotkowanie 
17. Namawianie się przeciwko 
18. Wrogie/obraźliwe gesty 
19. Wrogie/obraźliwe miny  
20. Manipulowanie relacjami 
21. Wykluczanie (izolowanie) z grupy, w grze, online 
22. Robienie zdjęć, nagrywanie bez Twojej zgody 
23. Udostępnianie innym nagrań i zdjęć Twojej osoby, bez Twojej zgody 
24. Nakłanianie do pokazywania miejsc intymnych 
25. Dotykanie miejsc intymnych 
26. Zachęcanie do dotykania miejsc intymnych innych osób 
27. Podglądanie, gdy się przebierasz 

I takie zachowania w naszej szkole są zabronione! 

Pamiętaj, że:  

• w relacjach z dorosłymi wyżej wymienione zachowania także nie powinny mieć 
miejsca;  

• warto rozmawiać z innymi o zachowaniach, które Cię niepokoją lub są dla Ciebie 
niekomfortowe; 

• jeśli jakaś zabawa/propozycja Ci się nie podoba, masz prawo powiedzieć „nie”; 
• twoje ciało należy do Ciebie; 
• intymne części ciała są szczególnie chronione; 
• jeśli potrzebujesz pomocy, to alarmuj inne osoby. 

 

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu: 

• Chroń siebie i swoje dane on-line – nie podawaj innym loginów i haseł, korzystaj z 
oprogramowania antywirusowego, unikaj klikania w nieznane linki i załączniki w 
wiadomościach e-mail, zadbaj o ustawienia bezpieczeństwa na portalach 
społecznościowych, na których jesteś, stosuj trudne do odgadnięcia hasła. 

• Nie zapomnij, że w internecie nie ma nic za darmo. Za to, co pobieramy płacimy w 
różny sposób: czasem pieniędzmi, a czasem własnymi danymi, zgodę na oglądanie 
reklam lub też nieświadomym ściągnięciem szkodliwego oprogramowania, które może 
przejąć kontrolę nad naszym urządzeniem. 

• Pamiętaj, że internet nie zapomina. Z rozwagą zamieszczaj zdjęcia (własne i innych) na 
portalach społecznościowych, bądź też rozważna/y, gdy w inny sposób udostępniasz je 
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znajomym. Zanim wyślesz komuś zdjęcie, na którym nie jesteś całkowicie ubrany/a lub, 
które w innym sposób może Cię kompromitować, zastanów się, czy jesteś na 100% 
pewna, że nie utracisz nad nimi kontroli. Gdy udostępniasz cudze zdjęcia – pytaj o 
zgodę! 

• Poznając nowych znajomych online, bądź nieufny/a. Pamiętaj, że osoba po drugiej 
stronie nie musi być tym, za kogo się podaje. Nawet jeśli widzisz ją na wideo czacie- 
nie wiesz, czy wszystko, co Ci mówi jest prawdą. 

• Nigdy nie wyśmiewaj, nie poniżaj, nie zastraszaj nikogo online! A jeśli dzieje się tak w 
gronie Twoich znajomych – masz obowiązek powiedzieć o tym dorosłemu, któremu 
ufasz! 

• Jeśli w sieci spotka Cię jakaś przykrość lub ktoś będzie na Tobie wymuszał zachowania, 
na które nie masz ochoty, domagał się pieniędzy itp. Musisz poprosić o pomoc kogoś 
dorosłego – rodziców, psychologa w szkole. Możesz też zadzwonić na anonimowy 
Telefon Zaufania dla dzieci i Młodzieży pod numer: 116 111. Tam na pewno znajdziesz 
pomoc. 

• Jeśli trafisz w Internecie na treści, które uznasz za podejrzana – informuj o tym 
natychmiast zaufanego dorosłego. Unikaj stron z treściami, budzącymi u Ciebie silne 
emocje. Pamiętaj, że zawsze możesz poinformować administratora strony, że takie 
treści znajdują się na tej stronie. Możesz to zrobić wykorzystując dane kontaktowe, a w 
wielu serwisach znajduje się przycisk zgłoszenia nadużycia, nieadekwatnych treści, 
treści przemocowych. 

• Nie ściągaj prac domowych z Internetu. To jest plagiat, a więc kradzież, czyli 
przestępstwo, a do tego zachowanie nieuczciwe. Podobnie nie ściągaj filmów, muzyki 
itp. z nielegalnych źródeł. To jest ścigane prawem przestępstwo, a robiąc tak stajesz się 
złodziejem! 

• Wykorzystując w swoich pracach domowych, referatach, prezentacjach itp. Materiały 
znalezione w Internecie, zawsze podaj imię i nazwisko cytowanego autora oraz link, z 
którego te materiały pobrałeś. 

• Staraj się mieć dużo innych aktywności, poza obecnością online. Uprawiaj sport, czytaj 
książki, spotykaj się w wolnym czasie z przyjaciółmi, opiekuj się zwierzętami. Unikasz 
w ten sposób zagrożenia uzależnieniem od sieci. 

Sposoby postępowania w przypadku doznania aktów krzywdzenia: 

W przypadku gdy: 

• doświadczyłeś krzywdzenia ze strony innego ucznia/ innych uczniów lub byłeś 
świadkiem zachowania przemocowego, poinformuj o tym Panią Monikę Kilian-
Skrajnowską – dyrektora do spraw terapii. Twoje zgłoszenie nigdy nie zostanie 
zlekceważone, nie będziemy Cię oceniać. Zareagujemy niezwłocznie. Podejmiemy 
działania, aby: 

o zapewnić Ci bezpieczeństwo i innym osobą doznającym przemocy 
o zapewnić Ci wsparcia 
o wyjaśnić sytuację 
o ustalić dalszą ścieżkę postępowania 
o wyciągnąć konsekwencję wobec osoby/osób stosującej/stosujących przemoc 

zgodnie ze Statutem szkoły i przepisami prawa 
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- zapewnić, by szkoła była miejscem wolnym od przemocy i agresji 
• doświadczyłeś krzywdzenia ze strony dorosłego, również rodzica, opiekuna lub  byłeś 

świadkiem przemocy, poinformuj o tym wychowawcę, Pani Monikę Kilian- 
Skrajnowską- dyrektora do spraw terapii lub Panią Agnieszke Godlewską – dyrektora 
szkoły (inną osobę niż ta, która stosowała przemoc). Osoba, do której trafi zgłoszenie 
podejmie działania: 
 

o przewidziane w regulacjach szkolnych – Polityce ochrony małoletnich, które 
zapewnią Ci i innym bezpieczeństwo oraz zapobiegną dalszym niedozwolonym 
zachowaniom 

o przewidziane przepisami prawa jak: 
 powiadomienie Sadu, 
 powiadomienie Prokuratury, Policji, 
 Powiadomienie ośrodka Pomocy Społecznej 

Pamiętaj, że jesteś chroniony prawnie przed czynami niedozwolonymi osób powyżej 17ego 
roku życia. Każda osoba, która podejmie się czynności niedozwolonych zostanie ukarana 
zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

Pamiętaj, że w przypadku, gdy nie jesteś pewna/y czy dane zachowanie jest przemocą (także 
dotyczy przemocy w internecie), jest zachowaniem niedozwolonym zawsze możesz podejść do 
dyrektora ds. terapii Pani Moniki Kilian-Skrajnowskiej, której gabinet znajduj,  się na 
pierwszym piętrze,  gdzie uzyskasz pomoc, wyjaśnienie, ustalicie dalsze działania. 

Ważne jest, abyś zwrócił/zwróciła się do kogoś o pomoc, gdyż wtedy szybciej problem, 
który się pojawia, można rozwiązać! Sam problemu nie rozwiążesz! Nie zawsze 
wychowawca, nauczyciel czy inny pracownik szkoły jest w stanie zauważyć, że w Twoim 
otoczeniu dzieje się coś niedobrego. 

Poniżej znajdziesz wykaz numerów telefonów, pod którymi również znajdziesz wsparcie: 

• 116 111 – dostępny 24h/7 dni – Telefon Zaufania dla dzieci i młodzieży 

• 800 120 002 – dostępny 24h/7 dni – Ogólnopolskie Pogotowie Przemocy w Rodzinie 
„Niebieska Linia” 

• 22 668 70 00 – poradnia telefoniczna dla wszystkich osób pokrzywdzonych 
przestępstwem 7 dni w tygodniu w godz. 12:00 – 18:00 

• 112 - umożliwia w sytuacji zagrożenia życia, zdrowia, mienia, środowiska, 
bezpieczeństwa i porządku publicznego przekazanie zgłoszenia alarmowego 

• niebieskalinia@niebieskalinia.info 

 

 

 

 

mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info


25 
 

 



26 
 

Rozdział 8. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji 
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu 
małoletniego w Niepublicznej Szkole Podstawowej POD WIELKIM 
DACHEM NIEBA w Warszawie 

 

PROCEDURY INTERWENCJI 
PRZED KRZYWDZENIEM

(ze strony pracownika, praktykanta, wolontariusza, innej osoby 
dorosłej, rodziców, uczniów, dzieci)

Formy krzywdzenia będą wyznaczały rodzaj interwencji, którą należy podjąć, 
przy czym należy prowadzić równolegle interwencję szkolną i prawną

Wewnętrzna
(opisane w jakiejś 

procedurze, polityce)

Wynaczony PRACOWNIK lub 
ZESPÓŁ INTERWENCYJNY sporządza 
PLAN POMOCY DZIECKU i/lub PLAN 

NAPRAWCZY na zasadach 
ustalonych w danej jednostce. 

Zewnętrzna
(wynikające z 

przepisów prawa)

Przepisy prawa dają nam możliwość 
skorzystania z 3 ścieżek 

interwencji, w zależności od tego, 
jaki status prawny ma krzywdzenie, 

którego doświadcza dziecko

przestępstwo na szkodę
małoletniego

(interwencja karna)

zagrożenie dobra
małoletniego 

(interwencja cywilna)

przemoc domowa 
(procedura NIebieskiej 

Karty)
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracowników, 
wolontariuszy, praktykantów, inne osoby dorosłe 

 
 

 

Jeżeli 
podejrzewasz

, 
że małoletni

KROK 1.
doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (np. uszkodzenia 
ciała - np. złamania, zasinienia, wybicie zęba, zranienie; pozbawienie 
wzroku, słuchu, mowy, wywołanie innego ciężkiego kalectwa itp.), 
wykorzystania seksualnego lub/i zagrożone jest jego życie
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby 
podejrzanej o krzywdzenie;
• poinformuj dyrektora,
• zawiadom policję / pogotowie pod nr 997 lub 112,
• kolejne czynności postępowania w tej sytuacji leżą w 
kompetencjach ww. instytucji,
• należy objąć małoletniego i jego rodziców pomocą psychologiczno-
pedagogiczną.

KROK 2.
jest pokrzywdzony innymi typami przestępstw
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby 
podejrzanej o krzywdzenie;
• poinformuj dyrektora,
• złoż zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa 
(policja, prokuratorura)
• dalsze kroki wynikają z procedury wewnętrznej (objęcie ppp, inne 
wsparcie)

KROK 3.
doświadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, 
popychanie, szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. poniżanie, 
dyskryminacja, ośmieszanie) lub/i doświadcza innych niepokojących 
zachowań (tj. krzyk, niestosowne komentarze)
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby 
podejrzanej o krzywdzenie;
• poinformuj dyrektora - dalsze kroki wynikają z procedury 
wewnętrznej (objęcie ppp, inne wsparcie)
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub 
opiekuna 

 

Jeżeli 
podejrzewasz, 
że małoletni

KROK 1.
doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (np. uszkodzenia ciała - np. złamania, 
zasinienia, wybicie zęba, zranienie; pozbawienie wzroku, słuchu, mowy, wywołanie innego 
ciężkiego kalectwa itp.), wykorzystania seksualnego lub/i zagrożone jest jego życie
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego o 
krzywdzenie;
• poinformuj dyrektora,
• zawiadom policję pod nr 997 lub 112,
• kolejne czynności postępowania w tej sytuacji leżą w kompetencjach ww. instytucji,
• należy objąć małoletniego i jego rodziców pomocą psychologiczno-pedagogiczną.

KROK 2.
jest pokrzywdzony innymi typami przestępstw
• poinformuj dyrektora,
• złoż zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa (policja, prokuratorura),
• dalsze kroki wynikają z procedury wewnętrznej (objęcie ppp, inne wsparcie)

KROK 3.
doświadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo (np. 
dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania 
bez nadzoru osoby dorosłej)
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka;
• poinformuj dyrektora,
• porozmawiaj z rodzicem/opiekunem;
• powiadom o możliwości wsparcia psychologicznego i/lub materialnego;
• w przypadku braku współpracy rodzica/ opiekuna powiadom właściwy ośrodek pomocy 
społecznej, ew. sąd rodzinny

KROK 4
doświadcza innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy 
psychicznej (np. poniżanie, dyskryminacja, ośmieszanie) lub innych niepokojących 
zachowań (tj. krzyk, niestosowne komentarze)
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka;
• poinformuj dyrektora,
• przeprowadź rozmowę z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie;
• powiadom o możliwości wsparcia psychologicznego;
• w przypadku braku współpracy rodzica/ opiekuna lub powtarzającej się przemocy 
powiadom właściwy ośrodek pomocy społecznej;
• równoległe złóż do sądu rodzinnego wniosek o wgląd w sytuację rodziny,
• dalsze kroki wynikają z procedury wewnętrznej (objęcie ppp, inne wsparcie)
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobę nieletnią 
(przed 17 rokiem życia) 

 

1. W przypadku uzyskania przez pracownika informacji, że dziecko jest krzywdzone, 
pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej 
informacji pedagogowi szkolnemu oraz dyrektorowiszkoły. Należy ocenić w miarę 
możliwości czy zagrożone jest zdrowie i/lub życie dziecka. 

2. Dyrektor szkoły wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa i 
informuje ich o podejrzeniach. 

Jeżeli 
podejrzewasz

, 
że małoletni

KROK 1.
doświadcza za stronny innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na 
zdrowiu (np. uszkodzenia ciała - np. złamania, zasinienia, wybicie 
zęba, zranienie; pozbawienie wzroku, słuchu, mowy, wywołanie 
innego ciężkiego kalectwa itp.), wykorzystania seksualnego lub/i 
zagrożone jest jego życie
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby 
podejrzanej o krzywdzenie;
• poinformuj dyrektora,
•przeprowadź rozmowę z rodzicami/opiekunami dzieci uwikłanych w 
przemoc;
• równolegle powiadom najbliższy sąd rodzinny lub policję wysyłając 
zawiadomienie o okolicznościach świadczących o demoralizacji lub 
popełnieniu czynu karalnego przez ucznia,
• kolejne czynności postępowania w tej sytuacji leżą w 
kompetencjach ww. instytucji,
• należy objąć małoletnich pomocą psychologiczno-pedagogiczną, 
inną formą wsparcia

KROK 2.
doświadcza ze strony innego dziecka innej przemocy fizycznej (np. 
klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. 
poniżanie, dyskryminacja, ośmieszanie) lub innych niepokojących 
zachowań (tj. krzyk, niestosowne komentarze)
• zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby 
podejrzanej o krzywdzenie;
• poinformuj dyrektora,
• przeprowadź rozmowę osobno z rodzicami dziecka krzywdzącego i 
krzywdzonego oraz opracuj działania naprawcze i plan pomocy;
• w przypadku powtarzającej się przemocy powiadom sąd rodzinny, 
wysyłając wniosek o wgląd w sytuację rodziny,
• dalsze kroki wynikają z procedury wewnętrznej (objęcie ppp, inne 
wsparcie).
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3. Pedagog szkolny powinien sporządzić opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na 
podstawie rozmów z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcą i rodzicami oraz 
stworzyć plan pomocy dziecku. 

4. Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: 
• podjęcia przez szkołę działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w 

tym zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji; 
• wsparcia psychologiczno-pedagogicznego, jakie szkoła zaoferuje dziecku;  
•  skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku (jeśli 

istnieje taka potrzeba).  

W przypadkach wyjątkowo trudnych dyrektor szkoły powołuje Zespół interwencyjny w 
skład, którego wchodzą: nauczyciele, pedagog szkolny, wychowawcy i inne niezbędne 
osoby. 

1. Na podstawie notatki sporządzonej przez przewodniczącego Zespołu interwencyjnego 
oraz innych, uzyskanych przez członków zespołu informacji, sporządza się plan 
pomocy dziecku, spełniający wymogi określone wyżej. 

2. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez koordynatora lub dyrektora szkoły 
rodzicom z zaleceniem współpracy przy jego realizacji.  

3. Koordynator lub dyrektor szkoły informuje rodziców o obowiązku szkoły zgłoszenia 
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub 
sąd).  

4. Po poinformowaniu rodziców przez koordynatora lub dyrektora szkoły – zgodnie z 
punktem poprzedzającym – dyrektor szkoły składa zawiadomienie o podejrzeniu 
przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu. 

5.  Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji. Kartę załącza się do akt 
osobowych dziecka. Wszyscy pracownicy szkoły i inne osoby, które w związku z 
wykonywaniem obowiązków służbowych podjęły informację o krzywdzeniu dziecka 
lub informacje z tym związane, są zobowiązane do zachowania tych informacji w 
tajemnicy wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach 
działań interwencyjnych.  

6. Pracownik podejrzewający krzywdzenie dziecka przez osobę ze środowiska rodzinnego 
zgłasza problem do pedagoga szkolnego/ dyrektora szkoły. 

7. Uznaje się, że dziecko zostało skrzywdzone w przypadku gdy: 
• wystąpiła przemoc wobec dziecka, 
• dziecko było świadkiem przemocy w rodzinie,  
• zostało zagrożone dobro dziecka, 
• nastąpiło podejrzenie popełnienia przestępstwa wobec dziecka.  

8. Dyrektor szkoły powołuje zespół interwencyjny, który zapoznaje się z okolicznościami 
zdarzenia:  

• prowadzi rozmowę wyjaśniającą z dzieckiem podejrzanym o doświadczanie 
krzywdy w obecności pedagoga szkolnego,  

• prowadzi rozmowę z rodzicem/opiekunem (a w przypadku przemocy w rodzinie 
z rodzicem/opiekunem niekrzywdzącym) w obecności pedagoga szkolnego,  

• przedstawia formy i okoliczności krzywdzenia,  
• informuje o zachowaniach lub wypowiedziach dziecka wskazujących na 

doświadczenie krzywdzenia,  
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• omawia rolę rodzica (opiekuna) w podejmowaniu interwencji (wspieranie 
dziecka) oraz proponuje wsparcie w tym zakresie,  

• informuje o ustawowym obowiązku podjęcia interwencji prawnej - informuje o 
placówkach świadczących pomoc,  

9. W przypadku potwierdzenia podejrzenia, że fakt krzywdzenia miał miejsce, na wniosek 
dyrektora szkoły, właściwy organ wszczyna postępowanie zmierzające do ustalenia 
planu pomocy dziecku (zapewnienie mu bezpieczeństwa, wsparcie go przez placówkę, 
ewentualnie skierowanie go do specjalistycznej placówki wsparcia).  

10. Należy ustalić z rodzicem kontrakt zawierający działania eliminujące nieodpowiednie 
zachowania oraz ich konsekwencje.  

11. Jeśli będą nieprzestrzegane ustalenia kontraktu lub niewłaściwe wykonywanie władzy 
rodzicielskiej, dyrektor szkoły składa (równolegle lub niezależnie) wniosek do Ośrodka 
Pomocy Społecznej o wgląd w sytuację dziecka/rodziny lub Powiatowego Centrum 
Pomocy Rodzinie lub Sądu Rejonowego. Wnioski kierowane są do w/w placówek 
dedykowanych dla uczniów zgodnie z ich adresem zamieszkania/zameldowania. 

12. Gdy zaplanowane działania nie przyniosą efektu należy uruchomić procedurę 
„Niebieskiej Karty”; Osobą odpowiedzialną za wszczynanie procedury „Niebieskiej 
Karty” jest dyrektor wraz z pedagogiem szkolnym. 

13. Dyrektor szkoły może również złożyć zawiadomienie na policję lub do prokuratury lub 
do sądu o podejrzeniu popełnienia przestępstwa;  

14. Wszystkie czynności dokumentowane są protokołem, który składa się z wyjaśnień 
uczestników postępowania. 

Zasady i procedura postępowania w przypadku wykorzystywania 
seksualnego dzieci  

Działania pracownika w związku z podejrzeniem wykorzystywania seksualnego dziecka:  

1. Zapewnij dziecko, że mu wierzysz - dziecko musi wiedzieć, że może liczyć na 
dorosłego, który mu wierzy i który udzieli mu pomocy. Osoba dorosła nie powinna 
osądzać tego, co mówi dziecko, negować ani oceniać jego wypowiedzi. 

2. Zachowaj spokój - Jeśli Twój wyraz twarzy lub zachowanie zdradzą, że jesteś 
wstrząśnięty, rozgniewany, pełen odrazy czy wytrącony z równowagi, to dziecko może 
nie powiedzieć ci wszystkiego na temat wykorzystywania, a nawet odwołać to, co 
powiedziało wcześniej. 

3. Zadbaj o spokojne miejsce, w którym będziesz mógł porozmawiać z dzieckiem na 
osobności - Zadbaj o to, by rozmowa z dzieckiem odbyła się na osobności. Wyjaśnij 
mu, że musisz powiedzieć o tym, co od niego usłyszałeś, osobom, które pomogą mu 
poradzić sobie z sytuacją. W każdym wypadku poinformuj dziecko, że konieczne jest 
poinformowanie o wykorzystaniu osób, które zapewnią mu bezpieczeństwo. Zapewnij 
je również, że informacja ta będzie przekazana jedynie osobom, którym powiedzenie o 
sytuacji jest absolutnie konieczne, oraz że zapewnienie mu bezpieczeństwa jest 
priorytetem.  

4. Nie składaj obietnic, których nie możesz dotrzymać - Jeśli złożysz dziecku obietnicę, 
której nie będziesz mógł dotrzymać, dziecko uzna, że jesteś kolejnym dorosłym, 
któremu nie można ufać. Chociaż nauczyciel nie ma kompetencji i możliwości, by 
ochronić dziecko przed krzywdzeniem, może być osobą, która udzieli mu wsparcia, 
wywierając długotrwały korzystny wpływ na jego życie.  
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5. Nie osądzaj sprawcy ani tego, co zrobił - Jeśli zaczniesz krytykować sprawcę, dziecko 
mimo doznania krzywdy może się za nim wstawić i zacząć bronić człowieka, którego 
w wielu wypadkach kocha. Kiedy dziecko zaczyna bronić sprawcy, często odwołuje to, 
co wcześniej powiedziało i nie mówi nikomu, jeśli sytuacja wykorzystywania się 
powtarza.  

6. Natychmiast powiadom dyrektora - Zgłoszenie podejrzenia wykorzystania seksualnego 
dziecka to Twój prawny obowiązek. 

7. Zachowaj dyskrecję - Zapewnij dziecko, że, zajmując się jego sprawą, zachowasz 
dyskrecję i że o jego sytuacji dowiedzą się wyłącznie osoby, które mogą mu pomóc, a 
nie wszyscy w szkole (nauczyciele lub inne dzieci). Dlatego bardzo ważna jest wiedza 
na temat tego, kogo i w jaki sposób należy powiadomić o sytuacji dziecka. 

8. Powiedz dziecku, co się będzie działo - Przekaż dziecku jak najwięcej informacji na 
temat tego, co się wydarzy po ujawnieniu wykorzystywania. Być może nie będziesz 
umiał odpowiedzieć na wszystkie pytania. Bądź szczery. Jeśli nie znasz odpowiedzi na 
zadane pytanie, powiedz o tym dziecku i zapewnij, że postarasz się uzyskać tę 
informację.  

9. Nie prowadź dochodzenia - Zostaw to specjalistom. Kiedy zgromadzisz informacje 
wystarczające do złożenie zawiadomienia o podejrzeniu wykorzystania seksualnego 
dziecka, nie zadawaj dziecku dalszych pytań. Zadawanie pytań może stwarzać 
problemy w późniejszym procesie dochodzenia policyjnego lub prokuratorskiego. 

10. Zapewnij sobie wsparcie - Informacje ujawnione przez dziecko mogą wywołać u 
ciebie trudne emocje. Ważne, abyś nie musiał(a) radzić sobie z nimi sam(a). Pomocna 
może być rozmowa z pedagogiem albo ze specjalistą z organizacji działającej w tym 
obszarze.  

Jeśli dziecko nie ujawniło wykorzystywania seksualnego wprost, ale jego wypowiedzi lub 
zachowania budzą niepokój o to, że przeżywa trudności lub problemy, nauczyciele powinni 
zwrócić się ze swoimi podejrzeniami do wychowawcy dziecka lub do pedagoga szkolnego, 
oraz starać się:  

1. Zapewnić dzieciom przestrzeń do rozmowy o tym, że dzieci i dorośli mają problemy 
oraz że warto wtedy zwracać się o pomoc.  

2. Stworzyć okazję do indywidualnej rozmowy o sprawach, które mogą martwić dziecko. 
3. Zamiast narzucać dziecku rozmowę, budować z nim relację i dawać mu przestrzeń, tak 

by wiedziało, że kiedy tylko będzie tego potrzebować, może powiedzieć o swoich 
problemach i poprosić o pomoc.  

4. Uważnie obserwuj zmiany w funkcjonowaniu dziecka. Ważne, aby dyskretnie 
przyglądać się dziecku i obserwować potencjalne sygnały zagrożenia. Zalecana jest 
również komunikacja z innymi instytucjami mającymi kontakt z dzieckiem w celu 
wymiany informacji.  

W przypadku podejrzenia, że dziecko jest wykorzystywane seksualnie, pracownik 
posiadający taką informację zobowiązany jest bezzwłocznie powiadomić dyrektora 
szkoły, który powiadamia policję, prokuraturę. 
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Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w szkole przez 
pracownika jednostki  

1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka przez pracownika w szkole zgłasza 
problem dyrektorowi szkoły. 

2. Dyrektor szkoły zapoznaje się z okolicznościami zdarzenia, prowadzi odrębne 
rozmowy wyjaśniające z pracownikiem szkoły podejrzanym o krzywdzenie, oraz z 
dzieckiem w obecności pedagoga szkolnego i/lub jego rodzicami.  

3. Odsuwa się pracownika od bezpośredniej pracy z dziećmi do czasu wyjaśnienia 
zdarzenia.  

4. Wszystkie czynności dokumentowane są protokołem, który składa się z wyjaśnień 
uczestników postępowania.  

5. W przypadku, gdy doszło do naruszenia praw lub dobra dziecka, dyrektor ma 14 dni 
kalendarzowych na zawiadomienie o zdarzeniu rzecznika dyscyplinarnego. Termin 
ten liczy się od dnia powzięcia informacji o zdarzeniu.  

6. Zawiadomienie rzecznika dyscyplinarnego nie musi być pisemne, dozwolona jest 
także forma telefoniczna czy też elektroniczna. W treści takiego zawiadomienia 
warto szczegółowo opisać zdarzenie, na podstawie którego dyrektor szkoły wysnuł 
podejrzenie popełnienia przez nauczyciela przewinienia dyscyplinarnego. 

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w szkole przez 
rówieśników  

1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka w szkole przez rówieśników lub 
krzywdzone dziecko zgłasza problem do wychowawcy klasy, nauczyciela lub pedagoga 
szkolnego. 

2. Wychowawca wraz z pedagogiem szkolnym powinien przeprowadzić rozmowę z osobą 
poszkodowaną oraz z dzieckiem/dziećmi oskarżonymi o krzywdzenie swojego kolegi, 
bądź koleżanki.  

3. Po przeprowadzeniu takich rozmów wychowawca wraz z pedagogiem powinien 
opracować plan pomocowy dziecku – ofierze i dziecku – sprawcy.  

4. W przypadku bardziej skomplikowanym pedagog szkolny powinien zgłosić problem do 
dyrektora szkoły.  

Procedura postępowania wobec dziecka, które stało się ofiarą czynu 
karalnego  

1. Jeżeli zachodzi potrzeba należy udzielić pierwszej pomocy przedmedycznej oraz 
wezwać pogotowie.  

2. Niezwłocznie powiadomić o fakcie dyrektora szkoły.  
3. Powiadomić rodziców dziecka.  
4. Osoba będąca świadkiem zdarzenia powinna zabezpieczyć ewentualne dowody 

przestępstwa, (np. ostre przedmioty, przedmioty pochodzące z kradzieży).  
5. Niezwłoczne wezwanie policji w przypadku, kiedy istnieje konieczność 

profesjonalnego zabezpieczenia śladów przestępstwa, ustalenia okoliczności i 
ewentualnych świadków zdarzenia. 
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W przypadku znalezienia na terenie szkoły broni, materiałów wybuchowych, innych 
niebezpiecznych substancji lub przedmiotów, należy zapewnić bezpieczeństwo 
przebywającym na terenie szkoły osobom, uniemożliwić dostęp osób postronnych do 
tych przedmiotów i wezwać policję - tel. 997 lub 112. 

Rozdział 9. Monitoring stosowania Standardów Ochrony Małoletnich 
w Niepublicznej Szkole Podstawowej POD WIELKIM DACHEM 
NIEBA w Warszawie 

Dyrektor szkoły wyznacza pedagoga szkolnego jako koordynatora odpowiedzialnego za 
wdrażanie i funkcjonowanie Standardów Ochrony Małoletnich, do której obowiązków 
należy: 

 monitorowanie realizacji standardów, 
 reagowanie na sygnały naruszenia niniejszych standardów, 
 prowadzenie rejestru zgłoszeń, 
 proponowanie zmian z niniejszych standardach. 

Pedagog zobowiązany jest przeprowadzać raz w roku ankietę monitorującą poziom realizacji 
wewnętrznych procedur ochrony dzieci przed krzywdzeniem. Pracownicy szkoły mogą 
proponować zmiany w procedurach oraz wskazywać naruszenia procedur. Pedagog dokonuje 
opracowania wypełnionych przez pracowników szkoły ankiet. Sporządza na tej podstawie 
raport z monitoringu, który następnie przekazuje dyrektorowi szkoły. Dyrektor szkoły w razie 
potrzeby wprowadza do Standardów niezbędne zmiany i ogłasza pracownikom szkoły nowe 
brzmienie. Podczas zebrań Rady Pedagogicznej dyrektor szkoły i/lub pedagog szkolny 
przypominają pracownikom o obowiązujących w szkole procedurach oraz zasadach. Zespół w 
składzie: pedagog szkolny, pedagog specjalny oraz psycholog co najmniej raz na dwa lata 
dokonuje oceny standardów w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz 
zgodności z obowiązującymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny należy pisemnie 
udokumentować. 

Rozdział 10. Sposób dokumentowania i zasady przechowywania 
ujawnionych lub zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających 
dobru małoletniego 
W każdym z powyższych przypadków zakładana jest Karta interwencji. Kartę interwencji 
zakłada i prowadzi pedagog szkolny, wychowawca lub osoba, do której dziecko zgłosiło 
zdarzenie. Kartę oraz inne dokumenty zgromadzone w danej sprawie załącza się do 
dokumentacji osobowej dziecka.  

Zasady i okres przechowywania dokumentów dzieci określa Polityka ochrony danych 
osobowych obowiązująca w szkole. 
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Rozdział 11. Zasady udostępniania Standardów Ochrony Małoletnich 
 

Ogłoszenie Standardów Ochrony Małoletnich następuje w sposób dostępny dla pracowników, 
w szczególności poprzez umieszczenie Standardów na tablicy ogłoszeń dla pracowników, w 
tym w pokoju nauczycielskim oraz poprzez przesłanie jej tekstu przez dziennik elektroniczny.  

Rodzice/opiekunowie dzieci zostają poinformowani o Standardach Ochrony Małoletnich 
poprzez dziennik elektroniczny. 

Dzieci zostają poinformowane o wejściu w życie Standardów Ochrony Małoletnich poprzez 
omówienie Standardów na zajęciach z wychowawcą oraz umieszczenie na tablicy ogłoszeń dla 
dzieci/uczniów.  

Niezależnie od powyższych zasad ogłaszania, Standardy Ochrony Małoletnich zostają również 
udostępnione poprzez zamieszczenie ich na stronie internetowej szkoły. 
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Załącznik nr 1 – Karta interwencji 
KARTA INTERWENCJI  

 

1. Data i miejsce sporządzenia 
dokumentu 
 

 

2. Małoletni, wobec którego zachodzi 
podejrzenie krzywdzenia lub 
krzywdzenie 
 

 
 

3. Osoba stwierdzająca wystąpienie 
podejrzenia krzywdzenia lub 
krzywdzenie małoletniego 

 

4. Data podejrzenia krzywdzenia lub 
krzywdzenia małoletniego, miejsce 

 

 

5. Osoba/osoby podejrzane o 
krzywdzenie lub krzywdzące 
małoletniego 
 

 

6. Opis rodzaju krzywdzenia lub 
podejrzenia krzywdzenia 
małoletniego 
 

 

7. Osoby i instytucje, które zostały 
powiadomione, w tym formy 
interwencji m.in.: powiadomienie 
pomocy społecznej, policji, sądu 
rodzinnego, uruchomienie 
procedury Niebieskie Karty) 
 

 

8. Data i opis udzielonej pomocy, 
formy otoczenia opieką 
małoletniego bezpośrednio po 
stwierdzeniu lub podejrzeniu 
incydentu, w tym we współpracy z 
wychowawcą i nauczycielami 
specjalistami (psychologiem, 
pedagogiem, pedagogiem 
specjalnym wg potrzeb 
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małoletniego), informacje 
o ewentualnym powiadomieniu 
pogotowia, policji, stwierdzeniu 
konieczności badania lekarskiego 
 

9. Informacja ze spotkania z rodzicami 
 

 

 

10. Zaplanowana pomoc 
psychologiczno-pedagogiczna 
(małoletniemu, jego rodzicom, 
innym dzieciom – jeżeli byli np. 
świadkami incydentu) zespołu 
nauczycieli i specjalistów 
pracujących z dzieckiem, w tym we 
współpracy z instytucjami 
zewnętrznymi, informacja o 
zgodnie rodziców na udzielanie ww. 
formy pomocy małoletniemu. 
Działania w przypadku braku 
współpracy ze strony rodziców 
 

 

11. Informacje na temat efektów 
podjętych interwencji, w tym we 
współpracy z instytucjami 
zewnętrznymi oraz pomocy 
udzielonej dziecku przez jednostkę 
(dokumentację pomocy 
psychologiczno-pedagogicznej, w 
tym efektywność jej udzielania 
należy przechowywać w 
indywidualnej teczce dziecka) 
 

 

12. Imiona i nazwiska oraz czytelne 
podpisy osób sporządzających 
Kartę interwencji 
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Załącznik nr 2 – Oświadczenie o niekaralności i zobowiązaniu do 
przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci 
 

 

 

………………………….. 

 (Miejscowość, data)  

 

 

 

Ja, …………………………………………… PESEL………………………………………… 
oświadczam, że nie byłam/em skazana/y za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej i 
obyczajności, ani przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego, i że nie toczy się 
przeciwko mnie żadne postępowania karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Ponadto 
oświadczam, że zapoznałem się z podstawowymi zasadami ochrony dzieci i zobowiązuję się 
do ich przestrzegania.  

 

 

…………………………….  

(podpis) 
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Załącznik nr 3 – Monitoring standardów – ankieta  
l. p. Pytanie Tak Nie 
1. Czy zna Pani/Pan dokument Polityki ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem ? 
  

2. Czy zapoznała się Pani/Pan z treścią tego dokumentu?   
3. Czy stosuje Pani/Pan w swojej pracy zapisy tego dokumentu?   
4. Czy Pani/Pana zdaniem w jednostce przestrzegana jest Polityka 

ochrony dzieci przed krzywdzeniem? 
  

5. Czy zaobserwowała Pani/Pan naruszenie zasad zawartych w 
Polityce ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego 
pracownika? 

  

6. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawać objawy krzywdzenia dzieci?   
7. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawać czynniki ryzyka krzywdzenia 

dzieci? 
  

8. Czy zna Pani / Pan prawne aspekty ochrony małoletnich?   
9. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawać przemoc rówieśniczą?   
10. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawać przemoc domową?   
11. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawać cyberprzemoc?   
12. Czy zna Pani/Pan zagrożenia w sieci?   
13. Czy zna Pani/Pan procedury ochrony dzieci przed treściami 

szkodliwymi i zagrożeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w 
innej formie przyjęte w jednostce? 

  

14. Czy stosuje Pani / Pan działania profilaktyczne przed 
krzywdzeniem? Jeżeli tak to jakie: 
…………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………. 

  

15. Czy wie Pani/Pan jak reagować na objawy krzywdzenie dzieci?   
16. Czy wie Pani/Pan do kogo zgłaszać objawy krzywdzenie dzieci?   
17. Czy wie Pani/Pan kto odpowiada w jednostce za zgłaszanie do 

Policji lub prokuratury  zawiadomień o możliwości popełnienia 
przestępstwa? 

  

18. Czy wie Pani/Pan kto odpowiada w jednostce za zgłaszanie do sądu 
rodzinnego wniosku o wgląd w sytuacje rodziny?   

  

19. Czy wie Pani/Pan kto odpowiada w jednostce za wszczynanie 
procedury „Niebieskiej Karty”? 

  

20. Czy wie Pani/Pan gdzie w jednostce zostały udostępnione 
(fizycznie lub w sieci) dokumenty związane z Polityką ochrony 
dzieci przed krzywdzeniem? 

  

21. Czy wie Pani/Pan gdzie w jednostce zostały zamieszczone wersje 
skrócone Polityki dla małoletnich? 
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22. Czy ma Pani/Pan jakieś uwagi/ poprawki/ sugestie dotyczące jest 
Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem? 
Jeśli tak proszę wymienić: 
……………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………… 

  

23. Czy udostępnia Pani/Pan materiały edukacyjne dla dzieci/uczniów 
dotyczące na temat przeciwdziałania krzywdzeniu i zapewniania 
bezpieczeństwa dzieci? 

  

24. Czy otrzymała Pani/Pan scenariusze zajęć, na podstawie których 
może prowadzić zajęcia na temat przeciwdziałania krzywdzeniu i 
zapewniania bezpieczeństwa dzieci 
? 

  

25. Czy prowadzi Pani /Pan zajęć, na podstawie których pracownicy 
mogą prowadzić warsztaty na temat przeciwdziałania krzywdzeniu 
i zapewniania bezpieczeństwa dzieci? 

  

26. Czy przeprowadzała Pani/Pan zajęcia w zakresie praw dziecka, 
ochrony przed przemocą i wykorzystywaniem (w tym również w 
Internecie) 

  

27. Czy jednostka udostępnia dzieciom materiały edukacyjne 
(broszury, ulotki, książki) dotyczące ich praw, ochrony przed 
zagrożeniami przemocą i wykorzystywaniem? 

  

28. Czy uzyskała Pani /Pan dostęp do danych kontaktowych placówek 
zapewniających pomoc i opiekę w trudnych sytuacjach życiowych 
oraz do przydatnych informacji dotyczących możliwości 
podnoszenia umiejętności wychowawczych i ochrony dzieci przed 
krzywdzeniem? 

  

29. Czy w jednostce wyeksponowane są informacje dla dzieci na temat 
możliwości uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery 
bezpłatnych telefonów zaufania dla małoletnich? 

  

30. Czy przekazywała Pani/Pan rodzicom informacji o Polityce 
obowiązujące w jednostce lub inne informacje dotyczące ochrony 
małoletnich przed krzywdzeniem? Jeżeli tak to jakie, oprócz 
Polityki ? 
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Załącznik nr 4 – Wzór notatki służbowej  
 

………………………………………………. 

 (miejscowość, data)  

 

 

NOTATKA SŁUŻBOWA 

Dnia……………………… 

w ……………………………………............. 

(miejsce) 

o godzinie ……………... odbyło się spotkanie, w którym uczestniczyli:  

1) ………………………………………..  

2) ………………………………………..  

3) ………………………………………..  

Tematyka spotkania obejmowała: 
………………………………………………………………………..…………………...... 
……………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………… 
Ustalono: 
………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………….…………………………  

 

 

…………….………………………  

(podpis, stanowisko służbowe)  
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Załącznik nr 5 – Oświadczenie pracownika 
 

 

  

………………….., dnia ……...  

………………………………. 

(imię i nazwisko)  

…………………...........……..  

(stanowisko)  

 

 

 

OŚWIADCZENIE 

Ja niżej podpisana/y oświadczam, że zapoznałam/łem się z Standardami Ochrony Małoletnich 
w Niepublicznej Szkole Podstawowej POD WIELKIM DACHEM NIEBA w Warszawie i 
przyjmuję je do realizacji.  

 

 

…………………………….  

(czytelny podpis) 
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Załącznik nr 6 – zakres danych pracownika niezbędnych do 
sprawdzenia w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym 
 

 

Zakres danych pracownika niezbędnych do sprawdzenia w Rejestrze 
Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym.  

 

 

(§ 14 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z 31 lipca 2017 r. w sprawie trybu, sposobu i 
zakresu uzyskiwania i udostępniania informacji z Rejestru z dostępem ograniczonym oraz 

sposobu zakładania konta użytkownika) 

 

 

Pierwsze imię i nazwisko: ……………………………………………..  

Data urodzenia: ……………………………………………..  

Pesel: ……………………………………………….…………….  

Nazwisko rodowe: …………………………….……………  

Imię ojca: ……………………………………….………………  

Imię matki: …………………………………….……………… 

 

 Rejestr dostępny jest na stronie: https://rps.ms.gov.pl/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://rps.ms.gov.pl/
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Załącznik nr 7 – Wzór zawiadomienia o podejrzeniu popełnieniu 
przestępstwa 
 

……………………, dn. ……………………….  

(miejscowość, data)  

…………………………………  

………………………………… 

(dane osoby składającej zawiadomienie)  

Do …………………………….  

…………………………….  

(dane jednostki Policji lub prokuratury)  

 

ZAWIADOMIENIE 

o podejrzeniu popełnieniu przestępstwa 

 

Zawiadamiam o podejrzeniu popełnienia w dniu ……………………. (data) w 
………………………………………… (miejsce popełnienia przestępstwa) przestępstwa 
…………………………………………………………………….. (rodzaj przestępstwa) na 
rzecz ……………….............................................………………………. (osoba 
pokrzywdzona), przez ………………………..…...............……… (dane sprawcy lub 
informacja, że sprawca nieznany) oraz wnoszę o wszczęcie w tej sprawie postępowania 
przygotowawczego.  

 

Uzasadnienie 

[W uzasadnieniu powinien zostać uwzględniony dokładny opis stanu faktycznego, sytuacji 
związanej z popełnieniem przestępstwa: data, miejsce, okoliczności przestępstwa, 
świadkowie.]  

……………………………………  

(podpis pokrzywdzonego lub osoby składającej zawiadomienie)  

 

 

Załączniki: (należy wymienić tutaj dokumenty, do których odnosiliśmy się w uzasadnieniu) 
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Załącznik nr 8 – Wzór wniosku o wgląd w sytuację rodzinną dziecka 
…………………………… dnia ………………………..  

Sąd Rejonowy w ..................................  

Wydział Rodzinny i Nieletnich  

 

Wnioskodawca: ...............................................  

reprezentowana przez: …………………………  

adres do korespondencji: …………………………  

WNIOSEK O WGLĄD W SYTUACJĘ RODZINNĄ DZIECKA 

Niniejszym wnoszę o wgląd w sytuację małoletniej/go ……….……..……….… (imię i 
nazwisko dziecka), urodzonej/go ................................. (data urodzenia), zamieszkałej/go w 
……………………… przy ul. …………………………………………………………(adres) i 
wydanie odpowiednich zarządzeń opiekuńczych.  

 

Uzasadnienie 

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 

(W uzasadnieniu powinny zostać uwzględnione dane osobowe dziecka oraz dane dotyczące 
rodziców/opiekunów dziecka. Ponadto należy zawrzeć informację na temat sytuacji w skutek, 
której np. popełniono przestępstwo wobec dziecka oraz informacje dotyczące osób, które 
były/są świadkami zdarzeń. W końcowej części wniosku należy uwzględnić oczekiwania 
Państwa względem Sądu)  

 

Mając powyższe fakty na uwadze można przypuszczać, że dobro małoletniego 
………………........ jest zagrożone a rodzice nie wykonują właściwie władzy rodzicielskiej. 
Dlatego uznaję, iż wniosek o wgląd w sytuację rodzinną małoletniej i ewentualne wsparcie 
rodziców jest uzasadniony. Niniejszym wnoszę o podjęcie stosownych działań prawnych w 
celu zabezpieczenia zdrowia i życia małoletniego. 

 

 …………………………………………………  

(imię i nazwisko osoby składającej wniosek) 
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Załącznik nr 9 – Plan pomocy dziecku 
 

PLAN POMOCY DZIECKU  

Dane dziecka lub ucznia:  

Imię i nazwisko: ................................................................................................  

Klasa/grupa: ......................................................................................................  

Rok szkolny: ...................................  

Wychowawca:  

Imię i nazwisko: ……………………………………….........................………  

Plan opracowany na okres od ………………………… do …………………………… 

 

Obszar 
obejmowany 
wsparciem 
 
 

 

Cele 
 
 

 

Sposoby wsparcia 
 

 

Formy pomocy 
jednostki  
(jeśli takie zostaną 
ustalone) 

 

Działania 
wspierające 
rodziców dziecka, 
ucznia 

 

Zakres 
współdziałania 
jednostki 
oświatowej z 
innymi podmiotami 
(w zależności od 
potrzeb) 

 

 

 

…………………………………….                                                                                           ………………………………......  

(podpis osób/osoby przygotowującej plan)                                                       (podpis dyrektora szkoły) 
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Załącznik nr 10. Raport z monitoringu 
 

 

SPRAWOZDANIE Z PRZEGLĄDU 
STOSOWANIA POLITYKI OCHRONY DZIECI 

W ……………………………………………………….. 
za okres: od ……………………… do …………………………… 

1. Nazwa i adres siedziby jednostki oświatowej: 
…………………………………………………………………………………………….…………………
………………………………………………………………………………..…………………………….. 
 
2. Osoby sporządzająca Sprawozdanie: 
…………………………………………………………………………………………….…………………
…………………………………………………………………………..………………………………….. 
 
3.  Wykaz czynności podjętych przez osobę sporządzającą sprawozdanie oraz imiona, nazwiska 
i stanowiska osób biorących udział w tych czynnościach: 
…………………………………………………………………………………………….………………… 
…………………………………………………………………………………………….…………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………….…………………………….……………………..…………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………….………………… 
…………………………………………………………………………………………….………………… 
…………………………………………………………………………………………….………………… 
 
4.  Data rozpoczęcia i zakończenia sprawdzenia: 
…………………………………………………………………………………………….…………………
………………………………………………………………………………………………………………. 
 
5.  Określenie przedmiotu i zakresu sprawdzenia: 
…………………………………………………………………………………………….…………………
…………………………………………………………..………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….…………………
…………………………………………………………..………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….…………………
…………………………………………………………..………………………………………………….. 
 
6. Opis stanu faktycznego stwierdzonego w toku sprawdzenia oraz inne informacje mające 
istotne znaczenie dla oceny zgodności podejmowanych czynności z regulacjami dotyczącym 
przestrzegania standardów ochrony małoletnich i POLITYKI: 
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…………………………………………………………………………………………….…………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………. 
 
7.  Stwierdzone przypadki naruszenia POLITYKI w zakresie objętym sprawdzeniem wraz z 
planowanymi lub podjętymi działaniami przywracającymi stan zgodny z prawem: 
…………………………………………………………………………………………….…………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………. 
8. Wyszczególnienie załączników stanowiących składową część Sprawozdania: 
…………………………………………………………………………………………….…………………
………………………………………………………………………………………………………..……
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

………….………………………………………………… 
(data, miejsce i podpis osoby sporządzającej 

sprawozdanie) 
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Załącznik nr 10 - Jak rozpoznać przemoc wobec dziecka ? 
Występowanie pojedynczego symptomu nie zawsze mówi o tym, że dziecko doświadcza 
przemocy, jeśli jednak symptom powtarza się, bądź występuje ich kilka równocześnie z dużym 
prawdopodobieństwem można określić, że mamy do czynienia z krzywdzeniem dziecka. 
Zareaguj, gdy:  

 dziecko jest często brudne, nieprzyjemnie pachnie,  
 dziecko kradnie jedzenie, pieniądze itp., 
 dziecko żebrze,  
 dziecko jest głodne,  
 dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepień, okularów itp.,  
 dziecko nie ma przyborów szkolnych, odzieży, butów i innych przedmiotów 

codziennego użytku, 
 dziecko ma widoczne obrażenia ciała (siniaki, poparzenia, ugryzienia, złamania kości 

itp.), których pochodzenie trudno jest wyjaśnić. Obrażenia są w różnej fazie gojenia,  
 podawane przez dziecko wyjaśnienia dotyczące obrażeń wydają się niewiarygodne, 

niemożliwe, niespójne itp. dziecko często je zmienia, 
 pojawia się niechęć przed udziałem w lekcjach wychowania fizycznego, 
 dziecko nadmiernie zakrywa ciało, niestosownie do sytuacji i pogody,  
 dziecko boi się rodzica lub opiekuna, boi się przed powrotem do domu, 
 dziecko wzdryga się, kiedy podchodzi do niego osoba dorosła, 
 dziecko cierpi na powtarzające się dolegliwości somatyczne: bóle brzucha, głowy, 

mdłości itp., 
 dziecko jest bierne, wycofane, uległe, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje się 

agresywnie, buntuje się, samookalecza się itp., 
 dziecko osiąga słabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich możliwości, 
 dziecko ucieka w świat wirtualny (gry komputerowe, Internet itp.), 
 dziecko używa środków psychoaktywnych,  
 dziecko nadmiernie szuka kontaktu z innym dorosłym (tzw. lepkość emocjonalna 

dziecka),  
 dziecko moczy i zanieczyszcza się bezwiednie w konkretnych sytuacjach czy też na 

widok określonych osób, 
 dziecko ma otarcia naskórka, bolesność narządów płciowych i/lub odbytu,  
 w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynają dominować 

elementy/ motywy seksualne, 
 dziecko jest rozbudzone seksualnie niestosownie do wieku, 
 dziecko ucieka z domu, 
 nastąpiła nagła i wyraźna zmiana zachowania dziecka, 
 dziecko mówi o przemocy, opowiada o sytuacjach, których doświadcza,  

Zwróć uwagę, gdy:  

 rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujące lub sprzeczne informacje lub odmawia 
wyjaśnienia przyczyn obrażeń dziecka,  

 rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktów z osobami zainteresowanymi 
losem dziecka,  

 rodzic (opiekun) mówi o dziecku w negatywny sposób, ciągle obwinia, poniża i strofuje 
dziecko (np.: używając wulgaryzmów, obraźliwych określeń)  
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 rodzic (opiekun) poddaje dziecko surowej dyscyplinie lub jest nadopiekuńczy lub zbyt 
pobłażliwy lub odrzuca dziecko,  

 rodzic (opiekun) nie interesuje się losem i problemami dziecka,  
 rodzic (opiekun) często nie potrafi podać miejsca, w którym aktualnie przebywa 

dziecko,  
 rodzic (opiekun) jest apatyczny, pogrążony w depresji,  
 rodzic (opiekun) zachowuje się agresywnie,  
 rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistością np.: reaguje nieadekwatnie 

do sytuacji, wypowiada się niespójnie,  
 rodzic (opiekun) nie ma świadomości lub neguje potrzeby dziecka, ¬ rodzic (opiekun) 

faworyzuje jedno z rodzeństwa,  
 rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym z dzieckiem, 
  rodzic (opiekun) nadużywa alkoholu, narkotyków lub innych środków odurzających. 

Jak rozmawiać z dzieckiem krzywdzonym? 

 Zadbaj o sprzyjające warunki rozmowy:  
• oddzielny pokój,  
• o z dala od osób postronnych,  
• o brak pośpiechu 
• o zapewnienie poczucia bezpieczeństwa dziecku.  

 Przyjmij pozycję ciała dostosowaną do pozycji dziecka – usiądźcie razem z dzieckiem, 
jeśli to niemożliwe, przykucnij tak, aby Twoje oczy znajdowały się na poziomie oczu 
dziecka, zapytaj o to, czy odległość między Wami jest dla dziecka komfortowa, czy 
powinieneś/powinnaś się odsunąć.  

 Używaj języka zrozumiałego dla dziecka. 
 Okazuj dziecku szacunek, akceptację i empatię. 
 Bądź cierpliwy – dziecko może początkowo zaprzeczać lub nie chcieć rozmawiać.  
 Nie naciskaj na dziecko – prawdy rozmowa o trudnościach czy doświadczeniach 

traumatycznych może łączyć się z lękiem. 
 Unikaj naprowadzania dziecka na odpowiedzi, które chciałbyś usłyszeć.  
 Daj dziecku czas na sformułowanie myśli i wypowiedzenie ich na głos. Czasem 

wymaga to ogromnej odwagi i zebrania w sobie sił. Zapewnij dziecko, że masz dla niego 
czas i poczekasz aż będzie gotowe. Zapewnij, że jest bezpieczne i poczekaj aż się 
wypowie.  

 Używaj sformułowań „Wyobrażam sobie, że…” np. “...że to trudne”, lub “...że nie jest 
łatwo mówić o wydarzeniach czy sytuacjach, trudnych”. Jednocześnie unikaj zwrotów 
np “Wiem, jak to jest” lub “Wiem, co czujesz”. 

 Podziękuj, za okazanie zaufania i odwagę podzielenia się trudnym doświadczeniem. 
Bądź świadomy oznak zaniepokojenia dziecka o los rodziców – nie wypowiadaj przy 
nim negatywnych opinii o rodzicach. Wykazuj się dużą otwartością, uważnością i 
delikatnością w czasie rozmowy.  

 Nazwij przemoc przemocą i uświadom dziecku, że nie jest winne tego, co zrobił 
dorosły. Podkreśl, że ma pełne prawo stawać w swojej obronie i szukać pomocy, 
również kiedy sytuacja dotyczy najbliższych członków rodziny. 

 Wyjaśnij dziecku w przystępny sposób, co zamierzasz dalej robić. Pamiętaj i miej na 
uwadze jak trudna jest sytuacja dziecka ze względu na:  
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• wstyd, 
• poczucie winy, 
• strach przed ponownym skrzywdzeniem,  
• tajemnicę,  
• lojalność wobec sprawcy przemocy 

Załącznik nr 11 - Rozpoznawanie przemocy wobec dziecka z 
niepełnosprawnością oraz chorobą przewlekłą  
Zwracając uwagę na symptomy występujące u dziecka z chorobą przewlekłą, należy skupić się 
na trudnościach, jakie niesie ze sobą choroba, z którą zmaga się dziecko. Należy zaznaczyć, że 
dziecko to –odczuwa zmiany w samopoczuciu oraz boryka się z zarówno z własnym odbiorem 
sytuacji, jak i reakcją innych osób. Rozpoznanie przemocy stosowanej wobec dziecka 
przewlekle niepełnosprawnością lub chorobą przewlekłą jest zadaniem skomplikowanym i to z 
wielu powodów.  

 Świadkowie – W wielu sytuacjach ze względów środowiskowych świadkowie mogą 
mieć kłopot z dostępem do Dziecka, a rodzice i opiekunowie, jeśli nawet stosują 
przemoc wobec niego, nadal pozostają najważniejszymi i często jedynymi opiekunami; 

 Ślady - Rozpoznanie śladów bywa skomplikowane na skutek trudności w ustaleniu ich 
pochodzenia;  

 Niektóre zaburzenia psychiczne i choroby somatyczne mogą dawać podobne objawy, 
dlatego też mogą stanowić trudność w rozpoznaniu symptomów doświadczania 
przemocy przez dziecko z niepełnosprawnością lub chorobą. Ważna jest analiza, z 
czego wynikają opiekuna niepokojące zachowania. 

 Problemy w komunikacji - dzieci niepełnosprawne lub chore przewlekle czasami 
posiadają specyficzne ograniczenia w komunikacji z drugim człowiekiem, w praktyce 
powodujące utrudnienie lub uniemożliwienie zrozumienia ich wypowiedzi czy myśli. 
W takich sytuacjach należy używać dostosowanych do stopnia niepełnosprawności 
Dziecka metod porozumiewania się, np. wspomagających i alternatywnych metod 
komunikacji AAC.  

Ujawnienie przemocy przez dziecko jest bardzo trudnym emocjonalnie sposobem wyjścia 
z relacji ze sprawcą przemocy, wymaga bowiem odwagi i determinacji.. W takiej sytuacji 
zupełnie normalną reakcją emocjonalną dziecka jest strach lub lęk przed ujawnieniem 
doświadczenia. Dziecko pozostaje zazwyczaj w silnej zależności od rodziców, co 
szczególnie dotyczy dzieci z niepełnosprawnością lub chorobą przewlekłą. Aby 
zdecydować się na ujawnienie przemocy, dziecko musi pokonać poczucie lojalności wobec 
rodzica krzywdzącego. Musi także zmierzyć się z ryzykiem i niebezpieczeństwem, że 
ujawnienie nie tylko nie przyniesie poprawy sytuacji w rodzinie, a wręcz ją pogorszy, 
powodując na przykład wściekłość sprawcy i eskalację zachowań przemocowych wobec 
dziecka.  

WAŻNE! 

 Dziecko, mówiąc o przemocy, nie podaje wszystkich informacji o swoich 
przeżyciach;  

 Dziecku towarzyszy lęk o los rodzica, opiekuna i swój własny; 
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 Okoliczności ujawnienia są związane z odseparowaniem dziecka od osoby 
krzywdzącej – odległość równa się poczuciu bezpieczeństwa, bliskość oznacza lęk; 

 Zniekształcenia w sposobie myślenia dziecka – poczucie winy i odpowiedzialności 
za doznawaną przemoc.  

Źródło: Katarzyna Fenik-Gaberle, Renata Kałucka, Dziecka niepełnosprawne oraz chore przewlekle a 
przemoc w rodzinie. Rozpoznanie. Scenariusz szkolenia dla pracowników oświaty. Ośrodek Rozwoju 
Edukacji, Warszawa 2019 r.   

Załącznik nr 12 - Rozumienie zjawiska wykorzystywania seksualnego 
dzieci  
Wykorzystywanie seksualne dzieci jest formą przemocy przejawiającą się na różne sposoby i 
mającą kilka istotnych cech charakterystycznych, które trzeba zrozumieć, aby zapewnić 
dzieciom skuteczną ochronę i z powodzeniem zapobiegać wykorzystywaniu. Chociaż badacze 
proponują różne ujęcia problemu wykorzystywania, powszechnie akceptuje się definicję 
sformułowaną przez Światową Organizację Zdrowia (1999), która opisuje wykorzystywanie 
seksualne dzieci jako: 

 „Włączanie dziecka w aktywność seksualną, której nie jest ono w stanie w pełni zrozumieć i 
udzielić na nią świadomej zgody lub do której nie jest dojrzałe rozwojowo i na którą nie może 
się zgodzić w ważny prawnie sposób, albo która jest niezgodna z normami prawnymi lub 
obyczajowymi danego społeczeństwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy 
taka aktywność wystąpi między dzieckiem a dorosłym lub innym dzieckiem, jeśli te osoby ze 
względu na wiek bądź stopień rozwoju pozostają w relacji opieki, zależności lub władzy, a celem 
takiej aktywności jest zaspokojenie potrzeb innej osoby.”  

Symptomy wykorzystania seksualnego dzieci  

Należy pamiętać, że początkowe konsekwencje doświadczane przez dzieci wykorzystywane 
seksualnie –w sferze zarówno fizycznej, jak i psychicznej – są równocześnie oznakami tej 
formy krzywdzenia, dlatego konieczna jest szczegółowa znajomość objawów wykorzystania 
seksualnego dzieci i wzmożona czujność, gdy się one pojawią.  

Oznaki wykorzystywania seksualnego dzieci są bardzo zróżnicowane z czego wynika, że nie 
można mówić o zespole dziecka wykorzystywanego czy zbiorze objawów świadczących o 
wykorzystywaniu. Nie ma objawów, które pozwoliłyby jednoznacznie i z całkowitą pewnością 
rozpoznać przypadek wykorzystywania seksualnego dziecka. Objawy w dużej mierze zależą 
od dziecka. U niektórych dzieci pewne symptomy występują od samego początku, podczas 
gdy u innych mogą się one pojawić na późniejszym etapie życia, nawet długo po ustaniu 
wykorzystania. Z tego powodu pracownicy powinni pamiętać, że brak objawów nie 
oznacza, iż dziecko nie padło ofiarą wykorzystywania. Należy jednak zwrócić uwagę 
(między innymi) na powtarzające się infekcje dróg moczowych, trudności w chodzeniu lub 
siedzeniu, poplamione lub podarte ubranie (bez wiarygodnego wyjaśnienia), skarżenie się 
dziecka na ból, stan zapalny lub swędzenie okolic intymnych, ból przy oddawaniu moczu i 
urazy zewnętrznych narządów płciowych lub okolic odbytu. 
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Objawy wykorzystywania seksualnego dzieci występujące w sferze emocji i zachowania:  

 

Lp. Typ konsekwencji Objawy 
1. Problemy emocjonalne Lęki i fobie, nieufność, depresja, wysoki poziom 

niepokoju, niska samoocena, poczucie winy, wstyd, 
stygmatyzacja, objawy stresu pourazowego, koszmary 
senne, nawracające sny, nadmierna czujność, nasilona 
reakcja lękowa, problem z akceptacją własnego ciała 
zachowania, autodestrukcyjne, myśli lub próby 
samobójcze. 

2. Problemy poznawcze Problemy z koncentracją uwagi, słabe wyniki w nauce 
3. Problemy w relacjach Niewielu przyjaciół, mniej czasu na zabawę z 

rówieśnikami, izolacja, deficyt umiejętności 
społecznych. 

4. Problemy funkcjonalne Problem ze snem, zmiana nawyków związanych z 
jedzeniem, utrata kontroli nad zwieraczami: 
mimowolne moczenie się i zanieczyszczanie się kałem, 
dolegliwości somatyczne: bóle głowy lub brzucha, 
nadpobudliwość. 

 

Zapobieganie wykorzystaniu seksualnym i niegodziwemu traktowaniu dzieci 
w celach seksualnych:  

Szkoła podejmuje niezbędne ustawiczne, wychowawcze i opiekuńcze środki zapobieżenia 
wszelkim formom wykorzystania seksualnego i niegodziwego traktowania dzieci w celach 
seksualnych oraz w celu ochrony dzieci. Profilaktyka dotycząca zapobieganiu 
wykorzystywaniu seksualnym wdrażana jest od najmłodszych grup, poprzez wyposażenie 
dzieci w wiedzę pozwalającą na rozpoznawanie sytuacji niegodziwych. Realizacja programów 
profilaktycznych dostosowana jest do wieku i rozwoju dzieci uczęszczających do szkoły. 
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